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এই অধযায়টিাটৱ অিং গ্ৰহণকাৰীসকলক পিজজটিল

পবত্তীয় সঁজপুল – পবত্তীয় সাক্ষৰৰ্াৰ সসটৰ্ পপৰচয় কৰাই
পেটয়।

পাঠ পপৰকল্পনা



● অিং গ্ৰহণকাৰীসকলক পবত্তীয় সাক্ষৰৰ্া বজৃি

কপৰবলল পিজজটিল পবত্তীয় সঁজপুল প্ৰৱৰ্তন কৰা।
● অিং গ্ৰহণকাৰীসকলক বযৱসায়ৰ বাটব বযৱহাৰ

কপৰবলল পিজজটিল পবত্তীয় সঁজপুল বযৱহাৰ কৰাৰ

সসটৰ্ পপৰপচৰ্ লহাৱাৰ্ সহায় কপৰবলল।

উটে য/প্ৰৰ্যা া



● পিজজটিল পবত্তীয় সঁজপুলৰ ছফি কপপআৰু

হািত কপপ – পবত্তীয় সাক্ষৰৰ্া.
● উকা A4 আকাৰৰ শ্বীি

● প্ৰটজক্টৰ

● ললপিপ

● বগাবিত

● িাোৰ

● পলপিবলল কলে (বগাবিতৰ বাটব)

প্ৰটয়াজনীয় সােগ্ৰী



০১



● অ’.টি.পপ.ক ওৱান িাইে পাছৱিত বুপলও লকাৱা হয়

● পনপেতে ললনটেনটিা প্ৰোপণৰ্ কপৰবলল ইয়াক সটৃে কৰা হয়আৰু

পঞ্জী ুক্ত ে'বাইল নম্বৰলল লপ্ৰৰণ কৰা হয়। 
● আটপানাৰ ললনটেনৰ পবৱৰণ োপিল কৰাৰ লকইটছটকণ্ডৰ

প ৰ্ৰৰ্ ইয়াকআটপানাৰ ে'বাইল নম্বৰলল লপ্ৰৰণ কৰা হয়আৰু

লকৱল ২ পেপনিৰ বাটব আটপানাৰ লফানৰ্ থাটক। 
● ই কািত আৰুঅনলাইন ললনটেনৰ বাটব সুৰক্ষাৰ এক বপধ তৰ্ স্তৰ

প্ৰোন কটৰ।
● অ’.টি.পপ.লয় পাছৱিতৰ উপপৰও এক অপৰ্পৰক্ত স্তৰৰ সুৰক্ষা ল াগ

পেটয়। 

অ‘.টি.পপ. পক?



অ‘.টি.পপ. লকটনেটৰ সটৃে হয়আৰু ইয়াক লকটনেটৰ বযৱহাৰ কপৰব লাটগ?

উদাহৰণ: ডেবিটকােডআৰুডেবেটকােডৰজবৰয়তেেয়

কতৰাোঁতে বিম্নবিবিেপদতেপতিাৰঅন্তৰ্ভ ডক্তথাতক:

● বযৱহাৰকাৰীটয় এিা অনলাইন িয় কটৰআৰু পপৰট াধৰ পিপৰ্

বাছপন কটৰ।
● অনলাইন লিিফটে তবযৱহাৰকাৰীক পচ.প .প . লকাি পলপপবি

কপৰবলল কয়।
● অ’.টি.পপ. সটৃে কৰা হয়আৰুআটপানাৰ পঞ্জী ুক্ত ে'বাইল নম্বৰ, 

ইটেইল বা লফান কল বা লবটক বাছপন কৰা প টকাটনা সেপপ তৰ্

লচটনললল লপ্ৰৰণ কৰা হয়।
● অ’.টি.পপ. বযৱহাৰকাৰীটয় পলপপবি কপৰব

● ললনটেন সম্পূণ তসহটছ



সাৱধানৰ্াসেূহ

● আটপানাৰ অ’.টি.পপ. আৰু পপন নম্বৰ লকাটনা বযজক্তৰ ওচৰৰ্ লকপৰ্য়াও

প্ৰকা নকপৰব।
● লবটক লকপৰ্য়াওআটপানাক অ’.টি.পপ., পপন, পচ.প .প . আৰুঅনযানযৰ

েটৰ প্ৰোণপত্ৰ পবচাপৰব লনাৱাটৰ।
● এই প্ৰোণপত্ৰসেূহৰ ৰ্থযইআটপানাক চাইবাৰ সুৰক্ষাৰ  াবপুকৰ প্ৰপৰ্

অসুৰপক্ষৰ্কপৰ লৰ্াটল।
●  পেআন লকাটনাটৱআটপানাৰ অ‘.টি.পপ., পপন, পচ.প .প . নম্বৰ বা অনযানয

প্ৰোণপত্ৰ পবচাটৰ লৰ্টনহ'লল লৰ্টন লকাটনা কলৰ্ গ্ৰহণ নকপৰব বা কল
সিংট াগ পবজিন্ন কপৰব।

●  পেআপুপন আটপানাৰ "লবক লেটনজাৰৰ" পৰা লফান লা কটৰ লৰ্টে
লৰ্ওঁকআটপানাৰ োৰৃ্ াষাৰ্আটপানাৰ সসটৰ্ কথা পাপৰ্বলল কওঁক বা

লৰ্ওঁক কওঁক ল আপুপন  ািালল  াব বা আপুপন সন্তুে লনাটহাৱাললটক

লৰ্ওঁক একাপধক প্ৰশ্ন সুপধব।
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পিজজটিলআইপি

● কাগজ-আধাপৰৰ্আইপি ল টন লবপছ াগ চালকৰ অনুজ্ঞাপত্ৰ

আৰুপাছপ’িতৰ পবপৰীটৰ্, পিজজটিল লচটনলটবাৰৰ্ পিজজটিল
আইপি এিা েৰূৱৰ্ী াটৱ প্ৰোণীকৰণ কপৰব পাপৰ, ৰাষ্ট্ৰীয় বা
স্থানীয় চৰকাৰৰ দ্বাৰা পিজজটিলআইপি জাৰী কপৰব পাপৰ।

● উোহৰণ–  াৰৰ্ৰআধাৰআইপি



পিজজটিলআইপি

বেজজতটিআইবেৰ বিতেষত্বসমূহ

● উচ্চ পপৰোণৰ পনশ্চয়ৰ্াৰ প্ৰোণীকৰণআৰু প্ৰোণীকৰণ

● অননয

● বযজক্তগৰ্ সন্মপৰ্টৰ স্থাপপৰ্

● বযৱহাৰকাৰীৰ লগাপনীয়ৰ্া সুৰপক্ষৰ্ কটৰআৰু বযজক্তগৰ্ ৰ্থযৰ

ওপৰৰ্ পনয়ন্ত্ৰণ পনজশ্চৰ্কটৰ



লনা ইওৰ কােোৰ

লনা ইওৰ কােোৰ বা ইয়াক সাধাৰণটৰ্ জনা  ায় লকৱাইপচ, ইয়াৰ অথ ত
সহটছ লবক, বীো লকাম্পানী আৰুঅনযানয প্ৰপৰ্ষ্ঠানৰ দ্বাৰা লৰ্ওঁটলাটক

লৰ্ওঁটলাকৰ গ্ৰাহকৰ সসটৰ্ ললনটেন কৰাৰআগটৰ্ বা সেয়ৰ্ সকটলা

গ্ৰাহকআৰু গ্ৰাহকৰ পপৰচয়আৰু টঠকনা প্ৰোণীকৰণৰ প্ৰজিয়া। 
 াৰৰ্ীয় পৰজা ত লবটক সকটলা লবিংক, পবত্তীয় প্ৰপৰ্ষ্ঠানআৰু পবত্তীয়

ললনটেন কৰা আন প টকাটনা পিজজটিল পপৰট াধ লকাম্পানীৰ বাটব

লকৱাইপচ বাধযৰ্ােূলক কপৰটছ।



লনা ইওৰ কােোৰ

ৰ্াৰেে ডকৱাইবিৰ িাতি প্ৰতয়াজিীয় িবথপত্ৰ: পবৰিয়ৰপ্ৰমাণ

● ইউপনকআইটিপণ্টপফটকছন নাম্বাৰ(ইউ.আই.পি.) ল টনআধাৰ, পাছটপািত, 
ড্ৰাইপ িং লাইটচঞ্চআৰু ল ািাৰ পপৰচয় পত্ৰ।

● লপন কািত

● প টকাটনা পবপধবি/পনয়ােককৰৃ্তপক্ষ, লকন্দ্ৰীয়/ৰাজয চৰকাৰআৰু লৰ্ওঁটলাকৰ

পব াগৰ দ্বাৰা জাৰী কৰা আটপানাৰ ফটিাৰ সসটৰ্ পপৰচয় পত্ৰ বা েস্তাটবজ।
● অনুসূচীৰ্ বাপণজজযক লবিংক, ৰাজহুৱা িণ্ডৰ প্ৰপৰ্ষ্ঠান, আৰু ৰাজহুৱা পবত্তীয়

প্ৰপৰ্ষ্ঠানৰ দ্বাৰা জাৰী কৰা পপৰচয় পত্ৰ।
● েহাপবেযালয়সেূটহ জাৰী কৰা পপৰচয় পত্ৰ, প টবাৰ পবশ্বপবেযালয়, 

আই.পচ.এ.আই., আই.পচ.িপিউ.এ.আই., আই.পচ.এছ.আই., আৰু বাৰ

কাউজিলটক ধপৰ লপছাোৰী সিংস্থাৰ সসটৰ্ লৰ্ওঁটলাকৰ সেসযসকলক সিং ুক্ত।



লনা ইওৰ কােোৰ

ৰ্াৰেে ডকৱাইবিৰ িাতি প্ৰতয়াজিীয় িবথপত্ৰ: ঠিকিাৰপ্ৰমাণ

● পাছটপািত, ল ািাৰ পপৰচয় পত্ৰ, বাসস্থান, লৰচন কািত, ড্ৰাইপ িং লাইটচঞ্চ, 
বীো প্ৰপৰ্পলপপ বা লেি লেইনটিটনঞ্চ পবলৰ পঞ্জী ুক্ত পবিী বা লীজ চুজক্ত

● ৰাজহুৱা পবল ল টন ললণ্ডলাইন লিপলটফান পবল, লগছ পবল বা পবেুযৰ্পবল
(পৰ্পন োহৰ অপধক পুৰপণ নহয়)

● লবক একাউণ্ট পববপৃৰ্ বা পাছবুক প্ৰপবটে (পৰ্পন োহৰ অপধক পুৰপণ নহয়)
● উচ্চৰ্ে নযায়ালয়আৰু উচ্চ নযায়ালয়ৰ নযায়াধী সকলৰ দ্বাৰা স্ব-ল াষণা, 

প টয় লৰ্ওঁটলাকৰ নৰু্ন টঠকনা পনপেতে কটৰ



লনা ইওৰ কােোৰ

● পনম্নপলপিৰ্ প টকাটনা সিংস্থাৰ দ্বাৰা জাৰী কৰা বাসস্থানৰ প্ৰোণ:
● অনুসূচীৰ্ বাপণজজযক লবিংকৰ লবক লেটনজাৰ

● বহুজাপৰ্ক পবটে ী লবিংক, অনুসূচীৰ্ সেবায় লবক
● পবধান স ালল পনব তাপচৰ্ প্ৰপৰ্পনপধ

● ৰাজপজত্ৰৰ্ পবষয়া, লনািাৰী পাপিক, সিংসে
● প টকাটনা চৰকাৰ বা পবপধবি কৰৃ্তপক্ষৰ দ্বাৰা জাৰী কৰা নপথপত্ৰ

● লকন্দ্ৰীয় বা ৰাজয চৰকাৰআৰু লৰ্ওঁটলাকৰ পব াগ, পবপধবি বা পনয়ােক

কৰৃ্তপক্ষ, অনুসূচীৰ্ বাপণজজযক লবিংক, ৰাজহুৱা িণ্ডৰ প্ৰপৰ্ষ্ঠান, ৰাজহুৱা
পবত্তীয় প্ৰপৰ্ষ্ঠান, আৰুআই.পচ.এ.আই., আই.পচ.িপিউ.এ.আই, বাৰ কাউজিল
আৰুআই.পচ.এছ.আই.ৰ েটৰ লপছাোৰী সিংস্থাৰ সসটৰ্ সিং ুক্ত
েহাপবেযালয়টবাটৰ লৰ্ওঁটলাকৰ সেসযসকলকজাৰী কৰা টঠকনাৰ সসটৰ্

পপৰচয় পত্ৰ বা নপথপত্ৰ।



লনা ইওৰ কােোৰ

ৰ্াৰেে ডকৱাইবি ডকতিদতৰকবৰি?

আপুপন ৰ্লৰ্ উটেি কৰা পেটক্ষপটবাৰ অনুসৰণ কপৰআধাৰআধাপৰৰ্ লকৱাইপচ

আৰুঅফলাইন লকৱাইপচ কপৰব পাটৰ: 

আধাৰআধাবৰে ডকৱাইবি িাঅিিাইি ডকৱাইবি

● আটপানাৰ একাউণ্টঅন কৰক, পঞ্জী ুক্ত লকৱাইপচ পঞ্জীয়ন সিংস্থাৰ

অপফপচটয়ল লৱবছাইিআৰুআটপানাৰ পবৱৰণ ল টন নাে, জন্ম ৰ্াপৰি

আৰু টঠকনা পূৰণ কৰক

● আটপানাৰআধাৰ কািত নম্বৰ, পঞ্জী ুক্ত ে'বাইল নম্বৰ প্ৰোন কৰকআৰু

অ’.টি.পপ. বযৱহাৰ কপৰ লসইটবাৰ প্ৰোপণৰ্ কৰক
● ই-লকৱাইপচৰ বাটব সন্মপৰ্ ল াষণাৰ চৰ্তাৱলী গ্ৰহণ কৰাৰ পপছৰ্ ই-আধাৰৰ

এিা স্ব-প্ৰোপণৰ্ প্ৰপৰ্পলপপআপটলাি কৰক



লনা ইওৰ কােোৰ

ৰ্াৰেে ডকৱাইবি ডকতিদতৰকবৰি?

আপুপন ৰ্লৰ্ উটেি কৰা পেটক্ষপটবাৰ অনুসৰণ কপৰআধাৰআধাপৰৰ্ লকৱাইপচ

আৰুঅফলাইন লকৱাইপচ কপৰব পাটৰ: 

অফিাইি ডকৱাইবি

● আপুপনআটপানাৰ বীো লকাম্পানী বা লবকৰ পৰা লকৱাইপচ আটবেন পত্ৰ

িাউনটলাি কপৰব পাটৰ আৰুআটপানাৰ পবৱৰণ পূৰণ কপৰব পাটৰ

● লকৱাইপচ প্ৰপত্ৰৰ এিা ল ৌপৰ্ক প্ৰপৰ্পলপপ স্বাক্ষৰ কৰকআৰুপ্ৰাসপিক

কৰৃ্তপক্ষৰ ওচৰৰ্ োপিল কৰক

● বাসস্থানৰ প্ৰোণ, পপৰচয় পত্ৰ, আৰুআটপানাৰ পাছটপািত আকাৰৰ

ফটিাগ্ৰাফৰ এটিটেি ফটিাকপপটক লকৱাইপচৰ সসটৰ্ সিংলগ্ন কৰক



০৩



বৰ্বেঅ’ বিিংক-
https://www.youtube.com/watch?v=XrSZ6CV2H0k

লিপবি কািত আৰু লিপিি কািত আজজ গ্ৰাহকসকলৰ বাটব নগে ধনৰ

অসুপবধা অপবহটন পপৰট াধ কৰাৰ এক অপবটিেয জীৱনল লী সহ

পপৰটছ। পপৰট াধৰ এই পিপৰ্টবাৰ অপবহটন জীয়াই থকাটিা আজজৰ

পপৃথৱীৰ্ প্ৰায় অসম্ভৱ অনু ৱ হয়।



বাপণজজযক কািতসেূহ

ইয়াৰ্ অে ুতক্তআটছ পকজস্ত কািত, বযৱসায় লিপবি কািত আৰু বযৱসাপয়ক লিপিি

কািতআৰু বযৱসায়জীৱনৰ পনম্নপলপিৰ্ ৩ িা প তায়ৰ্ কু্ষদ্ৰ বযৱসায়ৰ বাটব

পবট ষ াটৱ উপট াগী – প্ৰপৰ্ষ্ঠা, পবকা আৰু সম্প্ৰসাৰণ।

িাবণজজিককােডৰ িাৰ্ািাৰ্

● বপধ তৰ্ পনয়ন্ত্ৰণ পকয়টনা ই পনয়োৱলী পালন কৰাৰ্ সহায় কটৰআৰু প্ৰৱঞ্চনা

আৰুঅপবযৱহাৰৰআ িংকা হ্ৰাস কটৰ

● প্ৰৰ্যক্ষ সঞ্চয়

● েক্ষৰ্া – ই কাগজপবহীন সোধানআৰু একাউপণ্টিং লসৱা আগবঢায়

● সুৰক্ষাআৰু পনৰাপত্তা আৰুজৰুৰীকালীন নগে ধন

● লেণ্ড পচনাক্তকৰণআৰু সহায়



বাপণজজযক কািতসেূহ

ইিষ্টিতমণ্টকােড

এইটিা এক প্ৰকাৰৰ বাপণজজযক কািত প িয়ৰ বাটব বযয় কৰা

পপৰোণটিা বযৱহাৰকাৰীৰ সুপবধাৰ বাটব পকজস্তৰ্ ৰূপােৰ কটৰ।

ইিষ্টিতমণ্টকােডৰ িাৰ্ািাৰ্

● পপৰচয় – বযৱহাৰকাৰীসকটল পকজস্তৰ্ পপৰট াধ কপৰবলল অ যস্ত, 
কািতিন কু্ষদ্ৰ বযৱসায়ৰ বাটব এটক নীপৰ্ৰ ওপৰৰ্আধাপৰৰ্।

● সীপেৰ্ লিপিি পবপো িংকা

● নেনীয়আৰুঅনুকূপলৰ্ পকজস্তৰআকাৰ

● বযৱহাৰকাৰীৰ পিজজটিল অনব’পিতঙৰ্ সহায় কটৰ



লিপবি কািত

লিপবি কাটিত গ্ৰাহকসকলকপপৰট াধ কপৰবলল অনুেপৰ্ পেটয় প টবাৰ

একাউণ্টৰ পৰা লপানপিীয়ালক এিা লিপৰ্ কৰ্তন কৰা হয়।

ডেবিটকােড িম্বৰ

● আটপানাৰ লিপবি কািতৰ সন্মুিৰ ফাটল ১৬-অিংকৰ নম্বৰ
● ই অননযআৰু প্ৰাথপেক াটৱআটপানাৰ লিপবি কািত প্ৰপৰ্পনপধত্ব

আৰু পচনাক্ত কটৰ।



লিপবি কািত

িিৱসাবয়ক ডেবিটকােড

● এইটিা এক প্ৰকাৰৰ লিপবি কািত  াক বযৱসায়ৰ দ্বাৰা বযৱহাৰৰ

বাটব প্ৰস্তুৰ্ কৰা সহটছ। ই বযৱসাপয়ক বযয়অনুসৰণআৰু পনৰীক্ষণ

কৰাৰ্ সহায় কটৰ।
● ই পপৰট াধ কৰাৰ সুপবধা প্ৰোন কটৰ

● বযৱসায়টিাক বাটজি বজাই ৰাপিবলল অনুেপৰ্ পেটয়।
● বযৱসাপয়ক লিপিি কািতৰ ৰু্লনাৰ্ লা কৰা সহজআৰু উচ্চ

সুৰক্ষা প্ৰোন কটৰ।



লিপিি কািত

লিপিি কািত এিটন কািতধাৰকসকলকপুজঁজ ধাৰ ল'বলল অনুেপৰ্ পেটয়  াৰ দ্বাৰা
পপৰট াধৰ বাটব কািত গ্ৰহণ কৰা বযৱসায়ীসকলৰ সসটৰ্ সােগ্ৰী আৰু লসৱাৰ বাটব

পপৰট াধ কপৰব লাটগ। লিপিি কাটিত চৰ্তআটৰাপ কটৰ ল কািত ধাৰটক ধাৰ

ললাৱা ধন  ূৰাই পেব, লগটৰ্ প টকাটনা প্ৰট াজয সূৰ্, লগটৰ্ প টকাটনা অপৰ্পৰক্ত
সন্মৰ্ োচুল, হয় পবপলিং ৰ্াপৰিৰ প ৰ্ৰৰ্ বা সেয়ৰ সসটৰ্ সম্পূণ তৰূটপ পপৰট াধ

কপৰব।

িিৱসাবয়ক ডেবেটকােড : ইয়াক বযৱসাপয়ক বযয়ৰ বাটব প্ৰস্তুৰ্ কৰা সহটছ, 
বযজক্তগৰ্ বযৱহাৰৰ বাটব নহয়।  এিা বযৱসাটয় োহৰ্ এবাৰ এই কািতিন বযৱহাৰ
কপৰ ইয়াৰ বযয় পপৰট াধ কপৰব পাটৰ। এই কািতটবাটৰ বযয়ৰ পহচাপ ৰিাৰ্ সহায়
কটৰ।



লিপিি কািত

িিৱসায়এটাই বকয়িিৱসাবয়ক ডেবেটকােড িিৱহাৰকবৰিিাতে?

● সূৰ্ েুক্ত পপৰট াধৰ েযাে

● োটহকীয়া পকজস্ত পবকল্প

● বযয়ৰ বাটব পুৰষ্কাৰ – কািত ধাৰটক লকছটবক, পৰৱািত পইণ্ট পাব পাটৰ।
● লকছ এি াি সুপবধা – কািত ধাৰকসকটলও এই সুপবধা এিা বাছপন কপৰব

পাটৰ  'ৰ্ লৰ্ওঁটলাটক কািতিন চুইপ কপৰ এটিএেৰ পৰা এক পনপেতে

পপৰোণৰ নগে ধন লা কপৰব পাটৰ।
● সৰল বযৱস্থাপনা – লেণী অনুসপৰ বযয় লট্ৰপকিংআৰু প্ৰপৰ্টবেন প্ৰজন্ম।
● জীৱনল লীৰ লা ালা 

● গ্ৰাহক লসৱা – বযৱসায়ৰ গৰাকীটয় কািত জাৰী কৰা লবকৰ সসটৰ্
ল াগাট াগ কপৰব পাটৰ আৰু পবষয়টিা সোধান কপৰব পাটৰ.



লিপবিআৰু লিপিি কািতৰ বযৱহাৰ

● পপ.অ’.এছ.  ন্ত্ৰৰ্ চুইপ কৰা
● লগ্ৰাচাৰী, পকৰানা লোকান বা পবলাসী সােগ্ৰীৰ বাটব বজাৰ কৰা
● ৰাজহুৱা লসৱাৰ পবলসেূহ আোয় পেয়ক

● উটবৰ, অ’লা ইৰ্যাপেৰ্ পপৰট াধ কৰা
● বযৱসায়ৰ্ পপৰট াধ পপৰট াধ লা কৰা



লিপবিআৰু লিপিি কািতৰ লা ালা 

● একঅনুকূল কােৰ পপৰটৱ সটৃে কৰা

● বযয় পপৰচালনা আৰু পনৰীক্ষণৰ্ সহজৰ্া

● সম্পূণ তপনয়ন্ত্ৰণআৰু পনধ তাৰণৰ সীো

● লিশ্বব'িতআৰু সম্পূণ তেৃ যোনৰ্া

● অনযানয বযৱসাপয়ক বযয়ৰ বাটব সহজ পপৰট াধ পবকল্প



লিপবি/লিপিি কািত বযৱহাৰৰ বাটব সাৱধানৰ্া

● লবকৰ পৰা প্ৰাপ্ত কৰাৰ লটগ লটগআটপানাৰ কািতিন পপছফাটল

স্বাক্ষৰ কপৰব।
● কািতিনৰ পপছফাটল থকা ৩-অিংকৰ পচ.প .প . নম্বৰটিা সোটয়

েপচ লপলাব। আটপানাৰ বযৱহাৰৰ বাটব ইয়াক েনৰ্ ৰাপিব।
● আটপানাৰ লিপিি / লিপবি কািত নম্বৰ, পপন নম্বৰ কাটৰা সসটৰ্

 াগ-বৰ্ৰা নকপৰব, আনপক লবক পবষয়াসকলৰ সসটৰ্ও নহয়।
● আটপানাৰ পপন নম্বৰ ক'লৰ্া পলপি নাৰাপিব। ইয়াক েনৰ্ ৰাপিব।
● লফান বা লেইলট াটগআটপানাৰ অ'টিপপ (এককালীন পাছৱিত) 

কাটৰা সসটৰ্ লশ্বয়াৰ নকপৰব।
● ৰাজহুৱা লনিৱকত, অথ তাৎ ইণ্টাৰটনি লকটফ, পবনােূলীয়া ৱাই-ফাই

আপে বযৱহাৰ কটৰাটঁৰ্ পবত্তীয় ললনটেন নকপৰব।



০৪



কাটৰণ্ট একাউণ্ট

● কাটৰণ্ট একাউণ্ট সহটছ বযৱসায় চটলাৱা ললাকসকলৰ বাটব এিা

লবিংক একাউণ্ট। ইয়াক সেনজিন বযৱসাপয়ক ললনটেন সহটজ

সম্পােন কৰাৰ বাটব প্ৰস্তুৰ্ কৰা সহটছ।
● কাটৰণ্ট একাউণ্ট সহটছ এক লবক জো  াক প টকাটনা সেয়টৰ্

জোকৰ্তাই প্ৰৰ্যাহাৰ কপৰব পাটৰ। জোকৰ্তাই লচপ িংছ একাউণ্টৰ
পবপৰীটৰ্ পেনৰ্ প টকাটনা বাৰ এই একাউণ্টটিা চটলাৱাৰ স্বাধীনৰ্া

আটছ  'ৰ্ লকৱল সীপেৰ্ ললনটেনৰ অনুেপৰ্ পেয়া হয়। 
● এই একাউণ্টটিা সাধাৰণটৰ্ বাপণজয, বযৱসায়আৰু বপৃত্তৰ্

পনটয়াজজৰ্ ললাকসকটল লিাটল।



লচপ িংছ একাউণ্ট

● লচপ িংছ একাউণ্ট সহটছ এক পবত্তীয় সঁজপুল প আটপানাক

অপৰ্পৰক্ত সূৰ্ উপাজতন কৰাৰ উপপৰওআটপানাৰ পুজঁজৰ সুৰক্ষা

পনজশ্চৰ্ কৰাৰ্ সহায় কটৰ।
● আটপানাৰ বযজক্তগৰ্ পবত্ত পপৰচালনা কপৰবলল লচপ িংছ একাউণ্ট

লেৌপলক। ৰাজহুৱা লসৱাৰ পবল পপৰট াধ কৰা, পুজঁজ
স্থানােৰ/উপলওৱা, লোকান কৰা, আৰুআকজিক প্ৰটয়াজনীয়ৰ্া

পূৰণ কৰা বা আনপক অনযানয পবত্তীয় সঁজপুলৰ্ পবপনটয়াগ কৰা।



● অথ ড

লচপ িংছ একাউণ্ট সহটছ এক জো একাউণ্ট প সীপেৰ্ ললনটেনৰ

অনুেপৰ্ পেটয়, আনহাটৰ্ কাটৰণ্ট একাউণ্ট এিা সেপনক ললনটেনৰ বাটব

হয়.

● উপযুক্তো

লবৰ্নট াগী কে তচাৰী বা োপহলী উপাজতন থকা ললাকসকলৰ বাটব

লচপ িংছ একাউণ্টআিাইৰ্লক উপ ুক্ত, আনহাটৰ্, কাটৰণ্ট
একাউণ্টটবাটৰ বযৱসায়ী আৰু উটেযাগীসকলৰ বাটব সব তটেষ্ঠ কাে কটৰ

প সকটল লৰ্ওঁটলাকৰ একাউণ্ট স নাই লা কপৰব লাটগ।

লচপ িংছ একাউণ্টআৰুকাটৰণ্ট একাউণ্টৰ োজৰ পাথ তকয



● সুে

লচপ িংছ একাউণ্টটবাটৰ প্ৰায় ৪% হাৰৰ্ সূৰ্ উপাজতন কটৰ, আনহাটৰ্

কাটৰণ্ট একাউণ্টৰ পৰা এটন লকাটনা উপাজতন নাই। কাটৰণ্ট একাউণ্ট

এিা প্ৰকৃৰ্টৰ্ এক সুৰ্ বহন নকৰা জো একাউণ্ট।

● অ’ৰ্াৰড্ৰবৱিং

ল পৰ্য়া আপুপন একাউণ্টৰ পৰা অপধক িকা উপলয়ায়, প্ৰকৃৰ্টৰ্ ৰ্াৰ্লক, 
লৰ্পৰ্য়া আটপানাৰ একাউণ্টঅ’ াৰড্ৰ’ন বুপল লকাৱা হয়। লচপ িংছ
একাউণ্টৰ লক্ষত্ৰৰ্, লবকটবাটৰ অ াৰড্ৰাফ্ট সুপবধা প্ৰোন বা অনুেপৰ্

পনপেটয়, আনহাটৰ্ এই সুপবধাটিা কাটৰণ্ট একাউণ্ট এিা প্ৰোন কৰা হয়।

লচপ িংছ একাউণ্টআৰুকাটৰণ্ট একাউণ্টৰ োজৰ পাথ তকয



● িুিিেম ডিতিঞ্চ

লচপ িংছ একাউণ্ট এিা বজাই ৰাপিবলল প্ৰটয়াজনীয় নুনযৰ্ে লবটলঞ্চ

সাধাৰণটৰ্ কে হয়, পকন্তু কাটৰণ্ট একাউণ্ট এিাৰ বাটব ই ৰু্লনাৰ্  টথে

লবপছ।

লচপ িংছ একাউণ্টআৰুকাটৰণ্ট একাউণ্টৰ োজৰ পাথ তকয



০৫



পপ.অ‘.এছ. পি াইচ পক?

প পিঅ’ পলিংক -
https://www.youtube.com/watch?v=A0dXHbxgW6A

● পপ.অ’.এছ. বা লচাৱাইপ লেপচন প টহৰু্ ইয়াক জনপপ্ৰয় াটৱ জনা  ায়, 
সহটছ এক নগেপবহীন পপৰটৱ ৰ্ গ্ৰাহকসকলক সােগ্ৰী বা লসৱা পবিী

কৰাৰ বাটব োটচতণ্ট এোপিছটেণ্ট (এেই)ক প্ৰোন কৰা এক প্ৰ ুজক্তগৰ্

সঁজপুল। গ্ৰাহটক কপৰবলগীয়া কােটবাৰ হ'ল লৰ্ওঁৰ লিপবি, লিপিি বা
পপ্ৰটপইি কািত লচাৱাইপ কৰা।



সবপ েয আৰু লা ালা সেূহ

● দ্ৰুৰ্ এপিটকচন প্ৰটচপছিংআৰু িাপে তটনল স্থাপন.
● উৎকৃে সিংট াগ.
● T+1 আধাৰৰ্ পনষ্পপত্ত।
● পনজশ্চৰ্ টি.এ.টি.-ৰ সসটৰ্ লহল্পটিস্ক.
● নােোত্ৰ োচুল / োপহলী োচুল
● লগাপন চাজত নাই

● ই.এে.আই. সুপবধা
● লবটক প ছা, োোৰ, ৰূটপ কািত আৰু পিস্ক াৰ কািতৰ েটৰ পবপ ন্ন কািত

গ্ৰহণ কটৰ।



● বযৱসায়ীৰ এিা সটোষজনক একাউণ্টঅপাটৰচনৰ সসটৰ্ লবকৰ  ািাৰ

সসটৰ্ কাটৰণ্ট একাউণ্ট থাপকব লাটগ.
● বযৱসায়ীজন িুচুৰা/কাউণ্টাৰ লট্ৰিৰ্ থাপকব লাপগবআৰুঅসোচৰণৰ

বাটব প ছা/োোৰকািত পনটগটি ৰ্াপলকাৰ্ নাথাপকব লাপগব।
● কািতৰ জপৰয়টৰ্ বযৱসায়ীৰ বযৱসায়ীৰ িাণ তঅ' াৰ প্ৰপৰ্োটহ

৫০০০০ৰ্লক অপধক হ'ব লাটগ।
● বযৱসায়ীজনৰ সাধাৰণ ইপিপচ িাপে তটনলৰ বাটব এক পস্থৰ ললণ্ডলাইন

সিংট াগ থাপকব অনযথা লৰ্ওঁটলাটক জজ.পপ.আৰ.এছ. আধাপৰৰ্  ন্ত্ৰৰ

বাটব আটবেন কপৰব লাপগব।

ল াগযৰ্া



● এইটিা এিা সৰল প্ৰজিয়া  'ৰ্ বযৱসায়ীজটন নাে পৰ্তপ্ৰপত্ৰ এিন পূৰণ
কপৰব লাপগবআৰু লবিংকৰ সসটৰ্ এক চুজক্ত কপৰব লাপগব। 

● এইআটবেনটিা লবিংক  ািাৰ জপৰয়টৰ্ প্ৰজিয়া কপৰব লাপগব  'ৰ্
বযৱসায়ীৰ কাটৰণ্ট একাউণ্টআটছ।

লকটনেটৰআটবেন কপৰব?



পপ.অ’.এছ.ৰ প্ৰকাৰ?



ল ৌপৰ্ক পপ.অ’.এছ. স্থাপন

● ললনটেনৰ বাটব কাটৰণ্ট একাউণ্ট লিালক/ পচনাক্ত কৰক

● আটৱেন প্ৰপত্ৰ পূৰণ কৰক (অনলাইন/  ািাৰ্)
● প্ৰটয়াজনীয় পপ.অ’.এছ.-ৰ প্ৰকাৰ পচনাক্ত কৰক (ললণ্ডলাইন/ 

জজ.পপ.আৰ.এছ.)



ল ৌপৰ্ক পপ.অ’.এছ. স্থাপন

বিম্নবিবিেিবথপত্ৰসমূহ দাবিিকৰক:

● বযৱসায়ৰ প্ৰেণ (প টকাটনা এিা)
● লোকানআৰু প্ৰপৰ্ষ্ঠাপন পঞ্জীয়ন প্ৰোণপত্ৰ

● ল ি প্ৰোণপত্ৰ

● পবিী কৰ

িাসস্থািৰপ্ৰমাণ

● স্বত্বাপধকাৰী / অিং ীোৰৰ ফটিা পপৰচয় প্ৰোণ
● পবত্তীয় পবৱৰণ

● লবিংক লেিটেণ্ট

● আয়কৰ প্ৰৰ্যাৱৰ্তন



ল ৌপৰ্ক পপ.অ’.এছ. স্থাপন

● বযৱসায়ীৰ দ্বাৰা এে.পি.আৰ. গ্ৰহণ
● বযৱসাপয়ক প্ৰপৰ্ষ্ঠান চুজক্ত সম্পােন



ে’বাইল পপ.অ’.এছ. স্থাপন



প -পপ.অ’.এছ. স্থাপন

● লকাটনা পপ.অ’.এছ. লেপছনৰ লপ্ৰাজন নাই
● বযৱসায়ীৰ লবক একাউণ্টলল পপৰট াধৰ বাটব বযৱহৃৰ্ পকউআৰ

লকাি

● বযৱসায়ী লবক একাউণ্টৰ সম্পূণ তলগাপনীয়ৰ্া



পালন কপৰবগীয়া গুৰুত্বপূণ তপে সেূহ

● প্ৰপৰ্টিা ললনটেনৰ বাটব পনয়েীয়া ৰ্থযৰ বাটব আটপানাৰ ে'বাইল
নম্বৰ লবকৰ্ পঞ্জীয়ন কৰক

● লকপৰ্য়াওআটপানাৰ পপন কাটকা লশ্বয়াৰ নকপৰব

● লকৱল পবশ্বাসী বযৱসায়ীসকলৰ লগৰ্ ললনটেন কৰক

● এ.টি.এে.-ৰ্ থাটকাটঁৰ্, লকাটনওআটপানাৰ কান্ধৰ ওপটৰটৰ

লনাটচাৱাটিা পনজশ্চৰ্ কপৰব



আটপানাৰ পপ.অ’.এছ. প্ৰণালী সুৰপক্ষৰ্ কৰাৰ সব তটেষ্ঠ পিপৰ্ (বযৱসায়ৰ বাটব)

● এপণ্ট াইৰাছ ছফ্টটৱৰ ইনেল।
● এনজিপছন বযৱহাৰ কৰক।
● প পিঅ' পনৰীক্ষণৰ সসটৰ্ িাপে তটনলটবাৰ পনৰীক্ষণ কৰক। 
●  জক্ত ালী পাছৱিত বযৱহাৰ কপৰআটপানাৰ লনিৱকত সুৰপক্ষৰ্

কৰক।
● পপ.অ’.এছ. পনৰীক্ষণ পি াইচ এিা ৰূপায়ণ কৰক।
● পনয়েীয়ালক পপ.অ’.এছ. পি াইচৰ ছফ্টটৱৰআপটিি কৰক।
● সুৰক্ষা পৰীক্ষা চলাই পনয়েীয়ালকআটপানাৰ প্ৰণালী পৰীক্ষা

কপৰব।
● োপিটফক্টৰ প্ৰোণীকৰণ সক্ষেকৰকআৰুজটিল পাছৱিত

বযৱহাৰ কৰক

● আটপানাৰ পপ.অ’.এছ. পি াইচটিা লক কপৰ বা এলাে তপচটেে

ইনেল কপৰ ল ৌপৰ্ক াটৱ সুৰপক্ষৰ্ কৰক।



০৬



বৰ্বেঅ’ বিিংক-
https://www.youtube.com/watch?v=VSNcGeLXH34

ইউপনফাইি লপ’লেণ্টছ ইণ্টাৰটফচ (ইউ.পপ.আই.) সহটছ এক প্ৰণালী প 

একাপধক লবক একাউণ্টক এিা লোবাইল এপিটকশ্বনৰ্ (প টকাটনা
অিং গ্ৰহণকাৰী লবকৰ) ক্ষেৰ্া প্ৰোন কটৰ, লকইবািাও লবজকিং সুপবধা, 
পচেটলছ পুজঁজ ৰাউটিিং আৰু বযৱসাপয়ক পপৰট াধক এিা হুিৰ্ একজত্ৰৰ্

কটৰ।



● ২৪  ণ্টাইআৰু ৩৬৫ পেনৰ বাটব ে’বাইল লফানৰ জপৰয়টৰ্
ৰ্াৎক্ষপণক ধন স্থানােৰ।

● পবপ ন্ন লবিংক একাউণ্টৰ্ প্ৰটৱ কৰাৰ বাটব একক লোবাইল

এপিটকচন।
● একক পিক ২ লফক্টৰ প্ৰোণীকৰণ – পনয়ােক পনটেত নাৰ সসটৰ্

সিংটৰপিৰ্, ৰ্থাপপও একক পিক পপৰট াধৰ এক অপৰ্  জক্ত ালী

সবপ েয প্ৰোন কটৰ।
● বনু্ধবগ তৰ সসটৰ্ পবল লশ্বয়াৰ কৰক।
● লিপল াৰীৰ্ লকছ অন লিপল াৰী অসুপবধা নাই, এটিএেলল ল াৱা

বা সটঠক পপৰোণ প্ৰোন কৰা।

ইউ.পপ.আই.-ৰ অননয সবপ েয



● একক এপিটকচন বা ইন-এপ পপৰট াধৰ সসটৰ্ বযৱসাপয়ক
পপৰট াধ।

● ৰাজহুৱা লসৱাৰ পবল পপৰট াধ, কাউণ্টাৰ পপৰট াধৰ ওপৰৰ্, 
বাৰটকাি (লস্কনআৰু পপৰট াধ) আধাপৰৰ্ পপৰট াধ।

● লপানপিীয়ালক ে'বাইল এপৰ পৰা অপ ট াগ উত্থাপন কৰা।

ইউ.পপ.আই.-ৰ অননয সবপ েয



● পপৰট াধকৰ্তা পপএচপপ

● পপৰট াধকাৰী পপএচপপ

● লৰপেিাৰ লবিংক

● পহৰ্াপধকাৰী লবক

● এন.পচ.পপ.আই.
● লবক একাউণ্ট ধাৰক

● বযৱসায়ী

ইউ.পপ.আই.-ৰ অিং গ্ৰহণকাৰী



িিৱসায়ীসকিৰিাতি িাৰ্ািাৰ্ :

● গ্ৰাহকৰ পৰা সহজ পুজঁজ সিংগ্ৰহ।
● গ্ৰাহকৰ পপৰট াধ সঁজপুলৰ িািা সঞ্চয় কৰাৰ লকাটনা পবপো িংকা

নাই।
● লিপিি/লিপবি কািত নথকা গ্ৰাহকসকলক লিপ কৰক।
● ই-কেআৰু এে-কে ললনটেনৰ বাটব উপ ুক্ত।
● লকছ অন লিপল াৰী সেসযাসোধান কটৰ।
● গ্ৰাহকৰ বাটব একক পিক েুিা কাৰক প্ৰোণীকৰণ সুপবধা

● ইন-এপ পপৰট াধ

ইউ.পপ.আই. - পপৰটৱ ৰ্ন্ত্ৰৰ অিং গ্ৰহণকাৰীসকলৰ বাটব লা ালা 



অবন্তমিিৱহাৰকাৰীসকিৰ িাতি িাৰ্ািাৰ্:

● চজি  ণ্টা উপলব্ধৰ্া

● পবপ ন্ন লবক একাউণ্টৰ্ প্ৰটৱ কৰাৰ বাটব এককআটবেন

●  াচুতটৱলআইপিৰ বযৱহাৰ অপধক সুৰপক্ষৰ্, লকাটনা পপৰচয়  াগ
বৰ্ৰা নহয়

● একক পিক প্ৰোণীকৰণ

● লপানপিীয়ালক ে'বাইল এপৰ পৰা অপ ট াগ উত্থাপন কৰক

ইউ.পপ.আই. - পপৰটৱ ৰ্ন্ত্ৰৰ অিং গ্ৰহণকাৰীসকলৰ বাটব লা ালা 



ইউবপআইসেমএবিতকশ্বিে ডকতিদতৰপঞ্জীয়িকবৰি

পঞ্জীয়িৰ িাতি পদতেপসমূহ:

● বযৱহাৰকাৰীটয় এপ্প লোৰ/লবিংকৰ লৱবছাইিৰ পৰা ইউ.পপ.আই. 
এপিটকচন িাউনটলাি কটৰ

● বযৱহাৰকাৰীটয় নাে,  াচুতটৱল আইপি (পপৰট াধ টঠকনা), পাছৱিত
আপেৰ েটৰ পবৱৰণ পলপপবি কপৰ লৰ্ওঁৰ প্ৰ'ফাইল সটৃে কটৰ।

● বযৱহাৰকাৰীটয় "লবিংক একাউণ্ট ল াগ/পলিংক/পপৰচালনা কৰক" 
পবকল্পলল  ায় আৰু  াচুতটৱলআইপিৰ সসটৰ্ লবকআৰু একাউণ্ট

নম্বৰ পলিংক কটৰ

ইউ.পপ.আই. - পপৰটৱ ৰ্ন্ত্ৰৰ অিং গ্ৰহণকাৰীসকলৰ বাটব লা ালা 



ইউ.বপ.আইডিিতদিএটা সম্পাদিকৰাৰপদতেপসমূহ

ৰ্ািভ ডতৱি ঠিকিা িিৱহাৰকবৰ টকা ডপ্ৰৰণকৰা:

● বযৱহাৰকাৰীটয় ইউপপআই এপিটকশ্বনৰ্ লগ ইন কটৰ

● সফল লগইনৰ পপছৰ্, বযৱহাৰকাৰীটয় ধন/পপৰট াধ লপ্ৰৰণৰ পবকল্প
বাছপন কটৰ

● বযৱহাৰকাৰীটয় পহৰ্াপধকাৰী/পপৰট াধকাৰী  াচুতটৱলআইপি, 
পপৰোণ প্ৰটৱ কটৰআৰু লিপবি কপৰবলগা একাউণ্ট বাছপন কটৰ

● বযৱহাৰকাৰীটয় পপৰট াধৰ পবৱৰণ পুনৰীক্ষণ কপৰবলল পনজশ্চৰ্কৰণ

স্ক্ৰীণ লা কটৰআৰু পনজশ্চৰ্কৰণৰ্ পিককটৰ

● বযৱহাৰকাৰী এপৰ্য়া ইউপপআই পপনৰ্ প্ৰটৱ কটৰ

● বযৱহাৰকাৰীটয় সফল বা পবফল বাৰ্তা লা কটৰ

ইউ.পপ.আই. - পপৰটৱ ৰ্ন্ত্ৰৰ অিং গ্ৰহণকাৰীসকলৰ বাটব লা ালা 



ইউ.বপ.আই. িিৱহাৰকবৰ ধিঅিুতৰাধকৰাৰ পদতেপসমূহ:

● বযৱহাৰকাৰীটয় লৰ্ওঁৰ লবকৰ ইউপপআই এপিটকশ্বনৰ্ লগ ইন

কটৰ

● সফল লগইনৰ পপছৰ্, বযৱহাৰকাৰীটয় ধন সিংগ্ৰহৰ পবকল্প বাছপন
কটৰ (পপৰট াধৰ বাটব অনুটৰাধ)

● বযৱহাৰকাৰীটয় লিপিি কপৰবলগা  াচুতটৱলআইপি, পপৰোণ
আৰু একাউণ্টৰ্ প্ৰটৱ কটৰ

● বযৱহাৰকাৰীটয় পপৰট াধৰ পবৱৰণ পুনৰীক্ষণ কপৰবলল

পনজশ্চৰ্কৰণস্ক্ৰীণ লা কটৰআৰু পনজশ্চৰ্ কৰণৰ্ পিক কটৰ

ইউ.পপ.আই. - পপৰটৱ ৰ্ন্ত্ৰৰ অিং গ্ৰহণকাৰীসকলৰ বাটব লা ালা 



ইউ.বপ.আই. িিৱহাৰকবৰ ধিঅিুতৰাধকৰাৰ পদতেপসমূহ:

● পপৰট াধকৰ্তাই অনুটৰাধ িকাৰ বাটব লৰ্ওঁৰ ে'বাইলৰ্ জাননী পাব
● পপৰট াধকৰ্তাই এপৰ্য়া অপধসূচনাৰ্ পিক কটৰআৰু লৰ্ওঁৰ

লবিংকইউপপআই এপ্প লিাটল  'ৰ্ লৰ্ওঁ পপৰট াধৰ অনুটৰাধ সেীক্ষা কটৰ
● পপৰট াধকৰ্তাই লৰ্পৰ্য়া গ্ৰহণ বা অস্বীকাৰৰ্ পিক কৰাৰ পসিাে লয়

● পপৰট াধ গ্ৰহণ কৰাৰ লক্ষত্ৰৰ্, পপৰট াধকৰ্তাই ললনটেনটিা কৰৃ্ তত্ব প্ৰোন
কপৰবলল ইউ.পপ.আই. পপন পলপপবি কপৰব

● ললনটেন সম্পূণ ত, পপৰট াধকৰ্তাই সফল হয় বা ললনটেনৰ অপধসূচনা
অস্বীকাৰ কটৰ

● পপৰট াধকৰ্তাই লৰ্ওঁৰ লবক একাউণ্টৰ লিপিিৰ বাটব লবকৰ পৰা

জাননী আৰু এছএেএছ লা কটৰ

ইউ.পপ.আই. - পপৰটৱ ৰ্ন্ত্ৰৰ অিং গ্ৰহণকাৰীসকলৰ বাটব লা ালা 



আপুবিকাকটকাস্থািান্তৰকবৰতেজািক

● পপৰট াধ কৰাৰআগটৰ্ বযজক্তজনৰ ইউ.পপ.আই. আই.পি. পৰীক্ষা
কৰক।

আতপািাৰ ইউবপআই বপি ডোপিীয় ৰাবিি

● লকপৰ্য়াওআটপানাৰ ইউ.পপ.আই. পপন কাটৰা সসটৰ্ লশ্বয়াৰ
নকপৰবআৰু ইয়াক লকৱল ইউ.পপ.আই. পপন লপজৰ্ পলপপবি
কপৰব। 

সাৱধানৰ্াসেূহ



এে.এম.এে. অবধসূিিাসমূহে ডেবিটকৰা পবৰমাণপৰীো
কৰক

● প্ৰাপ্ত এছ.এে.এছ.-ৰ জপৰয়টৰ্ লিপবি পনজশ্চৰ্ কৰক – আপুপন

লটগ লটগ জাপনব পাপৰব ল আটপানাৰ লবক একাউণ্টৰ পৰা

পকোন িকা লিপবি কৰা সহপছল। 
● এছএেএটছআটপানাৰ একাউণ্টৰ পৰা লিপবি কৰা প টকাটনা

ধনৰ বাটব ৰ্াৎক্ষপণক সৰ্কতৰ্া পহচাটপও কাে কটৰ।

সাৱধানৰ্াসেূহ



●  পে পপৰট াধ প্ৰজিয়াবা এক পনপেতে ললনটেনৰ সসটৰ্ লকাটনা

সেসযা আটছ, ইউ.পপ.আই. লহল্পৰ জপৰয়টৰ্ ইউ.পপ.আই. এপ্পটিাৰ্
ৰ্াৎক্ষপণক সোধান পবচাপৰব। 

● ইউ.পপ.আই. সহায়  ািাটিা আটপানাৰ সেসযাটবাৰ সোধান

কপৰবলল সম্পূণ তৰূটপ সজ্জিৰ্।

প টকাটনা সেসযাৰ বাটব ইউ.পপ.আই. এপ্পৰ্ 'ইউ.পপ.আই. সহায়'  ািাটিা পৰীক্ষা কৰক



০৭



বৰ্বেঅ’ বিিংক -
https://www.youtube.com/watch?v=zMsXQEIzie8&list=RD
CMUClQdid8n_ATBDek-k7Oj9Fw&index=3

এ.ই.পপ.এছ. সহটছ এক লবক লনৰৃ্ত্বাধীন েটিল প আধাৰ প্ৰোণীকৰণ

বযৱহাৰ কপৰ প টকাটনা লবকৰ বযৱসাপয়ক সিংবােোৰ্া (পব.পচ.)/লবক
পেত্ৰৰ জপৰয়টৰ্ পপ.অ’.এছ.-ৰ্অনলাইন পবত্তীয় ললনটেনৰ অনুেপৰ্
পেটয়। 



● নৰু্ন একাউণ্ট এিা িুপলবলল লনা ইওৰ কােোৰ (লকৱাইপচ) ৰ্থয
প্ৰোন কৰক

● আধাৰ নম্বৰ লবক একাউণ্টৰ সসটৰ্ সিং ুক্ত কপৰব লাটগ।

এইপপএছ লকটনেটৰ লা কপৰব



● লবটলঞ্চ অনুসন্ধান

● নগে ধন উপলওৱা

● নগে ধন জো

● আধাৰৰ পৰা আধাৰলল পুজঁজ স্থানােৰলল

আগবটঢাৱা লসৱাসেূহ



● োইি' এটিএে
● আধাৰ েনৰ্ ৰাপিব

● লবিংকৰ নাে পেয়ক

● বায়’-লেটট্ৰকৰ সসটৰ্ স্ব (আধাৰ ধাৰক) উপস্থাপন কৰক (আঙুপল

আৰু/বাআই.আৰ.আই.এছ.)
● সহায়ক লোি

ললনটেনৰ প্ৰটয়াজনীয়ৰ্া



● বযৱহাৰ কপৰবলল সহজ

● সুৰপক্ষৰ্আৰু সুৰপক্ষৰ্ পপৰট াধ পিপৰ্

● পবপ ন্ন লবিংকৰ্আেঃকা তক্ষে

● পবত্তীয় অে ুতজক্তক উৎসাপহৰ্ কটৰআৰু সোজৰ পনম্নটবক ুক্ত

লেণীটবাৰক লসৱা আগবঢায়

● লবক একাউণ্ট ধাৰকসকটলআধাৰ প্ৰোণীকৰণৰ জপৰয়টৰ্

লৰ্ওঁটলাকৰ লবিংক একাউণ্টৰ্ প্ৰটৱ কপৰবলল সক্ষে হ'ব
● ললনটেনআৰম্ভ কৰাৰ বাটব প্ৰটয়াজনীয় ৰ্থয সহটছআধাৰ নম্বৰ

আৰু বায়’লেটট্ৰক ৰ্থয।

এইপপএছৰ লা ালা 



● এইপপএটছআধাৰ প্ৰোণীকৰণ বযৱহাৰ কপৰ প টকাটনা লকন্দ্ৰীয় বা

ৰাজয চৰকাৰৰ সিংস্থাৰ এনটৰগা, সাোজজক সুৰক্ষা লপঞ্চন, 
প্ৰপৰ্বন্ধী বিৃ বয়স লপিনআপেৰ েটৰ চৰকাৰী আচঁপন পবৰ্ৰণৰ্

সহায় কটৰ।

এইপপএছৰ লা ালা 



● োইি'-এিে বা লবজকিং সিংবােোৰ্াৰ ওচৰলল  াওক
● আটপানাৰ লবিংকৰ নােআৰুআধাৰ প্ৰোন কৰক

● লকানটলনটেন কপৰব বাছক

● লস্কনাৰৰ্আঙুপলৰ ছাপ প্ৰোন কৰক

● সফল ললনটেনৰ্ পপ্ৰণ্ট পিপ লওক

● প্ৰজিয়া সম্পূণ তসহটছ

এ.ই.পপ.এছ. ললনটেনৰ বাটব পেটক্ষপসেূহ



● অনুগ্ৰহ কপৰআনোস্ক কৰা আধাৰ নম্বৰ, প টকাটনা ল ৌপৰ্ক ৰূপৰ্ বা

লকৱাইপচ িকুটেণ্ট পহচাটপ  াগ-বৰ্ৰা নকপৰব
● বায়’লেটট্ৰক প্ৰোণীকৰণআধাপৰৰ্ ললনটেন সম্পােন কটৰাটঁৰ্ লৰ্ল ুক্ত, 

 ে তাক্তআৰুশুকানআঙুপল বযৱহাৰ নকপৰব

● আটপানাৰ হাৰ্ৰ্ লেটহজি বা লিিুৰ সসটৰ্ ললনটেন কপৰটল প্ৰোণীকৰণ

পবফল লহাৱাৰ সম্ভাৱনা বজৃি হ'ব
● আটপানাৰআঙুপলৰ ছাপ লকপৰ্য়াও পনপেব, লকৱল প টকাটনা ললনটেনৰ

প্ৰজিয়াকৰণৰ বাপহটৰ

●  পে গ্ৰাহক এজটন এবাৰৰ্লক অপধক U3 (বায়’লেটট্ৰক অপেল) পায়, 
লৰ্টনহ'লল লৰ্ওঁ প্ৰোণীকৰণৰ বাটব লৰ্ওঁটলাকৰআইপৰছ বযৱহাৰ কপৰব

পাটৰ বা ললনটেনৰআন লিা পিপৰ্লল সলপন কপৰব লাপগব

● প্ৰোণীকৰণ কৰাৰ বাটব ৰৃ্ৰ্ীয় পক্ষৰআধাৰ বযৱহাৰ নকপৰব।

সাৱধানৰ্াসেূহ
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বৰ্বেঅ’ বিিংক

https://www.youtube.com/watch?v=zz6_HMH-S-o



ইউ.এছ.এছ.পি. পক?

● ইউ.এছ.এছ.পি. সহটছ এক প্ৰ ুজক্ত লিিফে ত াৰ জপৰয়টৰ্ এিা

লেৌপলক লফানৰ্ জজএছএে লনিৱকতৰ জপৰয়টৰ্ ৰ্থয লপ্ৰৰণ কপৰব

পাপৰ। 
● এই লসৱাটিা এছএেএছ সুপবধা থকা সকটলা লোবাইল লফানৰ্

উপলব্ধ।
● অসিংগটঠৰ্ পপৰপূৰক লসৱা িািা (ইউ.এছ.এছ.পি.)লয় িািতটফান

বা িািা/ইণ্টাৰটনি সিংট াগ অপবহটন বযৱহাৰকাৰীসকলক *99# 
লকািৰ জপৰয়টৰ্ লোবাইল লবজকিং বযৱহাৰ কপৰবলল অনুেপৰ্

পেটয়।
● ইউ.এছ.এছ.পি.-আধাপৰৰ্ লোবাইল লবজকিং পুজঁজ স্থানােৰ, 

একাউণ্ট লবটলি পৰীক্ষা, লবক পববপৃৰ্ সটৃে, অনযানয বযৱহাৰৰ
বাটব বযৱহাৰ কপৰব পাপৰ।



ইউ.এছ.এছ.পি. পক?

● অপ নৱ *99# পপৰট াধ লসৱাৰ েুিয উটে য সহটছ সোজৰ
পনম্নটবকআৰুঅথ তলনপৰ্ক াটৱ েুব তল লেণীৰ পবত্তীয় অে ুতজক্তৰ

অনুেপৰ্ পেয়া, আৰু লৰ্ওঁটলাকক েূলসুঁপৰ্ৰ লবজকিংৰ্ একজত্ৰৰ্

কৰা।
● এই লসৱাসকটলাটৰ বাটব উপলব্ধ কৰাৰ প্ৰটচোৰ্, এই লসৱাটিা

ইিংৰাজী আৰুঅনযানয  াৰৰ্ীয়  াষা ল টন পহিী, ৰ্াপেল, বঙালী
আৰুকানাডাটক ধপৰ ১২ িা  াষাৰ্ উপলব্ধ, লকইিাোনৰ নাে
ল'বলল।



এেএেআইপিআৰু ে'বাইল নম্বৰ বযৱহাৰ কপৰ ইউএছএছপি *99# বযৱহাৰ কপৰ ধন লপ্ৰৰণ কৰক

● লোবাইল নম্বৰৰ সসটৰ্ লবিংক একাউণ্ট পঞ্জীয়ন কৰকআৰু

*99# িাটয়ল কৰক
● ইণ্টাৰটফচটিা িুপলবআৰুআপুপন কপৰব পাটৰ: আটপানাৰ লবকৰ

চুটি নােৰ িাইপ 3 আিৰ বা লবকআইএফএছপচৰ প্ৰথে ৪ িা

আিৰ বা ২-অিংকৰ লবক সািংপিযক লকাি, 'লপ্ৰৰণ' পিক কপৰবলল

আগবাঢক

● এপৰ্য়া, িকা লপ্ৰৰণ কপৰবলল ‘৩' নম্বৰ বাছপন কৰকআৰু

পপৰট াধকৰ্তা/পহৰ্াপধকাৰী লোবাইল নম্বৰৰ্ চাপব আগবটঢাৱা

● পহৰ্াপধকাৰী/পপৰট াধকাৰী এেএেআইপি, ললনটেনৰ পপৰোণৰ
চাপবলল  াওঁক

● এে.পপ.আই.এন.ৰ্ কীআৰুআটপানাৰ লবক একাউণ্ট নম্বৰৰ

অপেে ৪ িা সিংিযা



এেএেআইপিআৰু ে'বাইল নম্বৰ বযৱহাৰ কপৰ ইউএছএছপি *99# বযৱহাৰ কপৰ ধন লপ্ৰৰণ কৰক

● আটপানাৰ পঞ্জী ুক্ত ে'বাইল নম্বৰৰ পৰা *99# িাটয়ল কৰক
● আটপানাৰ লবকৰ চুটি নােৰ 3 িা আিৰবা লবকআইএফএছপচৰ

প্ৰথে ৪ িা আিৰ বা ২-অিংকৰ লবক সািংপিযক লকািৰ চাপবলল

 াওঁক

● আইএফএছপচ লকািআৰু ে'বাইল নম্বৰ বযৱহাৰ কপৰ পুজঁজ
স্থানােৰ কৰাৰ পবকল্প বাছপন কৰক

● পহৰ্াপধকাৰী/পপৰট াধকাৰী একাউণ্ট নম্বৰ, আইএফএছপচ লকাি

আৰু ললনটেনৰ পপৰোণ পলপপবি কৰক

● এেপপআইএনৰ কীআৰুআটপানাৰ লবক একাউণ্ট নম্বৰৰ

অপেে ৪ িা সিংিযা। এিা পনজশ্চৰ্কৰণ বাৰ্তা স্ক্ৰীণৰ্ প্ৰেপ তৰ্ হ'ব



ইউএছএছপি *99# লসৱাৰ সুপবধা আৰু লা ালা 

● এিা লেৌপলক লফানৰ্ িািা সিংট াগ অপবহটন কাে কটৰ

● চজি  ণ্টা কাে কটৰ

● বযৱহাৰ কপৰবলল সহজ

● সকটলা জজ.এছ.এে. লহণ্ডটছিৰ্ কাে কটৰ
● অৰ্যে সুৰপক্ষৰ্আেঃপষৃ্ঠ



ইউএছএছপি পুজঁজ স্থানােৰৰ বাটব প্ৰটয়াজনীয় ৰ্থয / পবৱৰণ

● এে.এে.আই.পি.
● এেপ্ন

● পঞ্জীকৃৰ্ ে’বাইল নম্বৰ



আই.এফ.এচ.পচ. লকাি

● আই.এফ.এছ.পচ. লকাি সহটছ এক ১১-অিংকৰআলফাপনউটেপৰক

লকাি  াক  াৰৰ্ীয় পৰজা ত লবটক প্ৰপৰ্টিা লবক  ািা পচনাক্ত

কপৰবলল পিজাইন কপৰটছ।



এে.এে.আই.পি.

● এে.এে.আই.পি.,  াক ে'বাইল োপনআইটিপণ্টফায়াৰ বুপলও জনা

 ায়, এইটিা সহটছ এক ৭-অিংকৰ লকাি  াক লবক গ্ৰাহকসকলক

জাৰী কৰা হয়। এই লকািটিা পুজঁজ স্থানােৰ প্ৰজিয়াৰ সেয়ৰ্

বযৱহাৰ কৰা হয়।



ইউ.এছ.এছ.পি. বযৱহাৰ কটৰাটঁৰ্ সাৱধানৰ্া

● লহণ্ডটছিৰ সােঞ্জসযৰ সেসযা – বযৱহাৰকাৰীসকটল
ইউ.এছ.এছ.পি. বযৱহাৰ কৰাৰ বাটব লৰ্ওঁটলাকৰ পি াইচ সুসিৰ্
লন নাই পৰীক্ষা কপৰব লাপগব।

● কাপৰকৰী ত্ৰুটি/অস্বীকাৰ কৰা অনুটৰাধ – পবৱৰণৰ বাটব
এছ.এে.এছ. পৰীক্ষা কৰক।

●  ুল বযৱহাৰকাৰীইনপিু – আই.এফ.এছ.পচ. লকাি, একাউণ্ট নম্বৰ

পলপপবি কটৰাটঁৰ্ সাৱধান হ'ব।
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● প পিঅ’ পলিংক -
https://www.youtube.com/watch?v=Cci3JcL727Q

● ই-ৱাটলি সহটছ এক প্ৰকাৰৰ পপ্ৰ-লপইি একাউণ্ট  'ৰ্ এজন
বযৱহাৰকাৰীটয়  পৱষযৰ্ৰ প টকাটনা অনলাইন ললনটেনৰ বাটব

লৰ্ওঁৰ ধন সিংৰক্ষণ কপৰব পাটৰ। 
● এিা ই-ৱাটলি পাছৱিতৰ সসটৰ্ সুৰপক্ষৰ্।
● ই-ৱাটলিএিাৰ সহায়ৰ্, এজটন লগ্ৰাচাৰী, অনলাইনিয়, আৰু

পবোনৰ টিকিৰ বাটব পপৰট াধ কপৰব পাটৰ।



ই-ৱাটলি লকটনেটৰ লছিআপকপৰব?

● এিা ই-ৱাটলি একাউণ্ট লছিআপ কৰাৰ বাটব 🡪
● বযৱহাৰকাৰীটয় লৰ্ওঁৰ পি াইচৰ্ ছফ্টটৱৰটিা ইনেল কপৰব লাপগব, 

আৰুপ্ৰটয়াজনীয় প্ৰাসপিক ৰ্থয পলপপবি কপৰব লাপগব।
● অনলাইন শ্বপপিং কৰাৰ পপছৰ্, ই-ৱাটলটি স্বয়িংজিয় াটৱ পপৰট াধ

প্ৰপত্ৰৰ ওপৰৰ্ বযৱহাৰকাৰীৰ ৰ্থয পূৰণ কটৰ।
● পপৰট াধৰ বাটব ই-ৱাটলি সজিয় কপৰবলল, বযৱহাৰকাৰীটয় লৰ্ওঁৰ

পাছৱিত পলপপবি কপৰব লাপগব। 
● অনলাইন পপৰট াধ কৰাৰ পপছৰ্, গ্ৰাহটকআন লকাটনা

লৱবছাইিৰ্অিতাৰ প্ৰপত্ৰ পূৰণ কৰাৰ প্ৰটয়াজন নাই পকয়টনা

ৰ্থযিািাটবছৰ্ সিংৰক্ষণকৰা হয়আৰু স্বয়িংজিয় াটৱআপটিি

কৰা হয়।



ই-ৱাটলি এিাই লকটনেটৰ কাে কটৰ?

● পিজজটিল ৱাটলটি বযৱহাৰকাৰীৰ কািতৰ পবৱৰণ সিংৰক্ষণ কটৰআৰু

লৰ্ওঁক অনলাইন িয় কপৰবলল পেটয়।
● উোহৰণস্বৰুটপ

● এিা ৱাটলটি গ্ৰাহকসকলককািতৰ পবৱৰণ পলপপবি কপৰ প্ৰথটে লসৱাৰ

বাটব পঞ্জীয়ন কপৰবলল কয়। 
● ৰ্াৰ পপছৰ্ ৰ্থযটবাৰ অ'পপটি প্ৰোণীকৰণ প্ৰজিয়াৰ জপৰয়টৰ্ পৰীক্ষা

কপৰব লাপগব, প টিা লপােৰ্, পঞ্জীয়ন সম্পূণ তহ'ব।
● এই প্ৰজিয়াটিা সম্পূণ তলহাৱাৰ পপছৰ্, এই পবকল্প থকা ই-কোচত

লৱবছাইিটবাৰৰ্ পপৰট াধ লোি পহচাটপ 'বাই উইথ োোৰপাছ' পবকল্পটিা
বাছপন কপৰব পাটৰ।

● োোৰপাছ কািত আইপিআৰু পাছৱিত পলপপবি কপৰ পপৰট াধ কপৰব পাপৰ

আৰু ললনটেনটিা 3D-সুৰপক্ষৰ্ পপন বা অ’.টি.পপ.ৰ জপৰয়টৰ্ প্ৰোণীকৰণ
কৰা হ'ব।



পকউ.আৰ. লকাি

● পকউ.আৰ. লকাি সহটছ এক প্ৰকাৰৰ বাৰটকাি  াক পিজজটিল পি াইচ

ল টন িািত লফানৰ দ্বাৰা পপঢব পাপৰ আৰু প বগ তআকৃপৰ্ৰ পগ্ৰিৰ্ ৰ্থয

সিংৰক্ষণ কটৰ। িকা লপ্ৰৰণআৰু লা কপৰবলল ই ৱাটলিএিাৰ্ পকউ.আৰ. 
লকাি বযৱহাৰ কৰা হয়।



পকউ.আৰ. লকাি

বকউ.আৰ. ডকাে িিৱহাৰকতৰাোঁতে সাৱধািো

● ে’িাছ অপাটৰজণ্ড
● প্ৰৱঞ্চকসকটল প্ৰাটয় পবপ ন্ন অজহুাৰ্ৰ্ গ্ৰাহকৰ সসটৰ্ ল াগাট াগ কটৰ

আৰু লৰ্ওঁটলাকক পপৰট াধ এপ বযৱহাৰ কপৰ পকউ.আৰ. লকাি লস্কন
কপৰবলল প্ৰৱঞ্চনা কটৰ। ই প্ৰৱঞ্চকসকলক গ্ৰাহকৰ একাউণ্টৰ পৰা ধন

উপলয়াবলল অনুেপৰ্ পেটয়।

সাৱধািো

● পপৰট াধ এপ্পবযৱহাৰ কপৰ প টকাটনা পকউআৰ লকাি লস্কন কটৰাটঁৰ্

সাৱধান হ'ব। পকউ.আৰ. লকাটি পনপেতে একাউণ্টলল পপৰোণ স্থানােৰ
কপৰবলল লসইটবাৰৰ্ একাউণ্টৰ পবৱৰণ এটম্বি কপৰটছ।



ই-কোচত ছাইিএিাৰ্ পিজজটিল ৱাটলি বযৱহাৰ কপৰ লকটনেটৰ পপৰট াধ কপৰব লাটগ?

● ই-কোচত ছাইিৰ্ লগ ইন কৰক। সিংপিে সােগ্ৰীটিা এিন কািতৰ্ ল াগ
পেয়ক

● পপৰট াধ লোিৰ অধীনৰ্, 'ৱাটলি' বাছপন কৰক
● সিংপিে ৱাটলি বাছপন কৰক

● পপৰট াধ কৰক



পিজজটিল ৱাটলিৰ এপিটকচন/পপৰসৰ

● ই-কোচত লৱবছাইিৰ পৰা অনলাইনিয় কপৰবলল পিজজটিল ৱাটলি
বযৱহাৰ কপৰব পাপৰ

● পবপ ন্ন ইউটিপলটি পবল ল টন পবেুযৎ, পপ্ৰটপইি পৰচাজত, পচটনোৰ টিকি বুক
কৰা, লিপলটফান পবলআপে পপৰট াধ কপৰবলল

● িােয অনলাইন অিতাৰ কপৰবলল বযৱহাৰ কপৰব পাপৰ

● ভ্ৰেণ বুপকিংৰ বাটব বযৱহাৰ কপৰব পাপৰ

● পিজজটিল ৱাটলিৰ জপৰয়টৰ্ অনলাইন পুজঁজ স্থানােৰ কপৰব পাপৰ

● পেউচুটৱল ফাণ্ডআৰু বীোৰ েটৰ বহুটৰ্া পবত্তীয় সােগ্ৰী িয় কপৰব পাপৰ



 াৰৰ্ীয়সকটল অনলাইনৰ্ লকটনলক সুৰপক্ষৰ্ থাপকব পাটৰ?

সুৰবেেসিংতযােসমূহ ডকৱিিিৱহাৰকৰক

● লকৱলআটপানাৰ পপপচ আৰুিািতটফানৰ বাটব উন্নৰ্ সােপগ্ৰক সুৰক্ষা

ছফ্টটৱৰৰ বাটব  াওক। প .পপ.এন. লনিৱকতৰ ল াটগপে পবত্তীয় ললনটেন
কপৰবআৰু ৰাজহুৱা ৱাই-ফাইৰ পৰা সাৱধান হ'ব।

অবফবিতয়ি ডৱিোইটৰপৰা ডপািপটীয়াকক বেজজতটিৱাতিট

োউিতিােকৰক

● ই-লেইল বা বাৰ্তাৰ োধযটেটৰ প্ৰাপ্ত পলিংকসেূহৰ্ পিক নকপৰব। লসইটবাৰৰ্
লেলটৱৰ থাপকব পাটৰ বা আটপাচ কৰা লৱবছাইিলল সল  াব পাটৰ। ৰ্াৰ
সলপনআটপানাৰ লবিংকৰ অপফপচটয়ল লৱবছাইিৰ পৰা বা এপ লোৰ বা লি

লোৰৰ পৰা িাউনটলাি কৰক।



 াৰৰ্ীয়সকটল অনলাইনৰ্ লকটনলক সুৰপক্ষৰ্ থাপকব পাটৰ?

'সিংৰেণকােড' িাকিতটাআিতিককৰক

● এইটিা এিা সুৰক্ষা বযৱস্থা প আটপানাৰ একাউণ্ট, বা ছাইিৰ সসটৰ্
আটপাচ কপৰটলআটপানাৰ লবক একাউণ্টৰ পবৱৰণ সুৰপক্ষৰ্ কৰাৰ্

সহায় কপৰব।

মাবি-ডফক্টৰপ্ৰমাণীকৰণ িিৱহাৰকৰক

● আটপানাক জটিল পাছৱিত সিংৰক্ষণআৰু সটৃে কৰাৰ্ সহায় কপৰবলল

পাছৱিত বযৱস্থাপনা সঁজপুল এিা বযৱহাৰ কৰক, আৰুআটপানাৰ পি াইচ

আৰুঅনলাইন একাউণ্টৰ্ োপি-লফক্টৰ প্ৰোণীকৰণ সক্ষেকৰক।



 াৰৰ্ীয়সকটল অনলাইনৰ্ লকটনলক সুৰপক্ষৰ্ থাপকব পাটৰ?

বফবেিং ডকতিিংকাৰীৰপৰা সাৱধাি হ'ি

● অপচনাপক ললাকৰ পৰা ই-লেইলৰ উত্তৰ পেয়া আৰুআগৰ্ীয়া প্ৰোণীকৰণ

অপবহটন সিংলগ্ন বা পলিংক লিালা পপৰহাৰ কপৰব। আপুপন অনলাইনৰ্ পক

লশ্বয়াৰ কটৰ ৰ্াৰ প্ৰপৰ্ সৰ্কত হ'বআৰুআটপানাৰ লবকৰ পৰা লিপল

কলাৰসকলক লকপৰ্য়াওআটপানাৰ লবক বা বযজক্তগৰ্ পবৱৰণ প্ৰকা নকপৰব।
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লনি লবজকিং পক?

● লনি লবজকিং,  াক অনলাইন লবজকিং বা ইণ্টাৰটনি লবজকিং বুপলও

লকাৱা হয়, সহটছ এক ইটলক্ট্ৰপনক পপৰট াধ প্ৰণালী।
● ইআটপানাক পবপ ন্ন ধৰণৰ ললনটেন কপৰব পেটয় ল টন পুজঁজ

স্থানােৰ কৰা বা আটপানাৰ  ৰৰ পৰা আৰাটেটৰ ইণ্টাৰটনিৰ

জপৰয়টৰ্ ললনটেনৰ পববপৃৰ্ পৰীক্ষা কৰা।



ইণ্টাৰটনি লবজকটঙ লকটনেটৰ কাে কটৰ?

● অনলাইন পবত্তীয় ললনটেন কপৰবলল, আপুপন লকৱলআটপানাৰ

লবকৰ লৱবছাইিৰ্ লগ ইন কপৰব লাপগব।
● আটপানাৰ অনলাইন লবজকিং একাউণ্টৰ্ লগ ইন কপৰবলল

আটপানাক লকৱল বযজক্তগৰ্ কজ্জম্পউিাৰ, ললপিপ, বা আনপক

এিা লোবাইল লফানআৰু ইণ্টাৰটনি সিংট াগৰ প্ৰটয়াজন।
● আপুপন লগ ইন কৰাৰ পপছৰ্, আপুপন বযজক্তগৰ্ াটৱ লবকলল

ল াৱাৰ প্ৰটয়াজন লনাটহাৱালকআটপানাৰ লবটক অনলাইনৰ্

আগবটঢাৱা বহুটৰ্া পবত্তীয় লসৱা সহটজ বযৱহাৰ কপৰব পাটৰ।



ইণ্টাৰটনি লবজকিং লকটনেটৰ সাজু কপৰব?

● ল পৰ্য়া আপুপন নৰু্ন একাউণ্টৰ বাটব আটবেন কটৰ লৰ্পৰ্য়া লবপছ াগ

লবিংটকআজজকাপলআটপানাৰ বাটব এিা অনলাইন লবজকিং একাউণ্ট

লিাটল।
● আপুপনআটপানাৰ বাটব এিা ইণ্টাৰটনি লবজকিং একাউণ্ট সটৃে কৰাৰ বাটব

আটপানাৰ লবকৰ সসটৰ্ ল াগাট াগ কপৰব পাটৰ।
● লবটকআটপানাক ই-লেইল বা িাকট াটগআটপানাৰ অনলাইন লবজকিং

একাউণ্টৰ বাটব বযৱহাৰকাৰীআইপিআৰু পাছৱিত প্ৰোন কপৰব। 
● আপুপন ইণ্টাৰটনি লবজকিংৰ্ লগ ইন কপৰবলল এই প্ৰোণপত্ৰটবাৰ বযৱহাৰ

কপৰব পাটৰ।



ইণ্টাৰটনি লবজকঙৰ েুিয লা ালা সেূহ

● সেয় ৰাপহ কটৰ

● সুপবধা

● আটপানাক ২৪  ণ্টীয়া পবত্তীয় ললনটেন কপৰবলল অনুেপৰ্ পেটয়

● সম্পূণ তসুৰক্ষা

● ে'বাইল প্ৰটৱ াপধকাৰ



ইণ্টাৰটনি লবজকঙৰ সসটৰ্ গুৰুত্বপূণ তকােটবাৰ সহজ কৰা সহটছ

● পুজঁজ স্থানােৰ

● একাউন্ট পববপৃৰ্ পৰীক্ষা কৰা সহটছ

● পফক্সি পিপজজি লিালা (এফপি)
● নৰু্ন লচক বহী এিনৰ বাটব আটবেন কৰা

● নৰু্ন লিপবি কািত পপনৰ বাটব আটবেন কৰা সহটছ

● কৰ, ইউটিপলটি পবল, বীো পপ্ৰপেয়াে ইৰ্যাপে পপৰট াধ কৰা।
● ঋণৰ বাটব আটবেন কৰা।



গ্ৰাহকৰআইপি

গ্ৰাহকৰ আইপি সহটছ সঞ্চয় বা কাটৰণ্ট একাউণ্ট থকা প্ৰপৰ্জন

গ্ৰাহকক প্ৰোন কৰা এক অননয পপৰচয় নম্বৰ।



ইণ্টাৰটনি লবজকিং বযৱহাৰ কটৰাটঁৰ্ সাৱধানৰ্া

●  াচুতটৱল কীটবািত বযৱহাৰ কৰক

● আটপানাৰ পাছৱিতটবাৰ পনয়েীয়ালক সলপন কৰকআৰু লসইটবাৰ

সেটয় সেটয়আপটিি কৰক।
● লগইন কপৰবলল ৰাজহুৱা কজ্জম্পউিাৰ বযৱহাৰ নকপৰব

● আটপানাৰ পবৱৰণ কাটৰা সসটৰ্ লশ্বয়াৰ নকপৰব

● আটপানাৰ লচপ িংছ একাউণ্ট পনয়েীয়ালক পৰীক্ষা কপৰ থাপকব

● সোটয় অনুজ্ঞাপত্ৰ ুক্ত এপণ্ট- াইৰাছ ছফ্টটৱৰ বযৱহাৰ কপৰব
● বযৱহাৰ নহ'লল ইণ্টাৰটনি সিংট াগ পবজিন্ন কৰক
● আটপানাৰ ইণ্টাৰটনি লবজকিং ইউ.আৰ.এল. িাইপ কৰক
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বৰ্বেঅ’ বিিংক

https://www.youtube.com/watch?v=j-0omV0Bqik

লনচটনল ইটলক্ট্ৰপনক ফাণ্ডচ লট্ৰিফাৰ (এন.ই.এফ.টি.) সহটছ  াৰৰ্ীয় পৰজা ত লবকৰ
(আৰ.পব.আই.) োপলকানাধীনআৰু পপৰচাপলৰ্ এক লে বযাপী লকন্দ্ৰী ূৰ্ পপৰট াধ

প্ৰণালী



পুজঁজ স্থানােৰআৰু প্ৰাপপ্তৰ বাটব এন.ই.এফ.টি. প্ৰণালী বযৱহাৰ কৰাৰ সুপবধা

● বছৰৰ সকটলা পেনৰ্ চজি  ণ্টা উপলব্ধৰ্া।
● প্ৰায়-বাস্তৱ-সেয়ৰ পুজঁজ পহৰ্াপধকাৰী একাউণ্টলল স্থানােৰআৰু পনষ্পপত্ত

এক সুৰপক্ষৰ্ প্ৰকাটৰ।
● সকটলা ধৰণৰ লবিংকৰ  ািাৰ বহৃৎ লনিৱকতৰ জপৰয়টৰ্ সেগ্ৰ  াৰৰ্ৰ্

উপলব্ধ।
● পহৰ্াপধকাৰী একাউণ্টলল লিপিিৰ ওপৰৰ্ এছএেএছ / ই-লেইলৰ দ্বাৰা

লৰপেিাৰলল ইপৰ্বাচক পনজশ্চপৰ্।
● লিপিি ৰ্ পলে লহাৱা বা ললনটেন  ূৰাই পেয়াৰ বাটব  াজস্তেূলক সূৰ্ৰ

বযৱস্থা।
● লবিংকৰ পৰা আৰ.পব.আই.ৰ দ্বাৰা লকাটনা োচুলআোয় কৰা নহয়।



পুজঁজ স্থানােৰআৰু প্ৰাপপ্তৰ বাটব এন.ই.এফ.টি. প্ৰণালী বযৱহাৰ কৰাৰ সুপবধা

● অনলাইন এন.ই.এফ.টি. ললনটেনৰ বাটব লচপ িংছ লবিংক একাউণ্ট

গ্ৰাহকসকলক লকাটনা োচুল নাই।
● পুজঁজ স্থানােৰৰ উপপৰও, এন.ই.এফ.টি. প্ৰণালী পবপ ন্ন ললনটেনৰ বাটব বযৱহাৰ

কপৰব পাপৰ  াৰ প ৰ্ৰৰ্আটছ কািত জাৰী কৰা লবিংকটবাৰক লিপিি কািতৰ

লেয় পপৰট াধ, ঋণ ই.এে.আই. পপৰট াধ, আ যেৰীণ সবটেপ ক েুদ্ৰা লপ্ৰৰণ

ইৰ্যাপে।
●  াৰৰ্ৰ পৰা লনপাললল একেুিী পুজঁজ স্থানােৰৰ বাটব উপলব্ধ।



এন.ই.এফ.টি. ললনটেনৰ পেটক্ষপ-অনুসপৰ প্ৰবাহ ৰ্লৰ্ পেয়া সহটছ।

পদতেপ-১: 

● এন.ই.এফ.টি.-ৰ জপৰয়টৰ্ পুজঁজ স্থানােৰ কপৰবলল ইিুক এজন বযজক্ত / ফাে ত
/ কটপ তাটৰটি অনলাইন পুজঁজ স্থানােৰ অনুটৰাধ আৰম্ভ কৰাৰ বাটব লৰ্ওঁৰ

লবটকআগবটঢাৱা ইণ্টাৰটনি/ে'বাইল লবজকিং সুপবধা বযৱহাৰ কপৰব পাটৰ। 
● পহৰ্াপধকাৰীৰ পবৱৰণ ল টন পহৰ্াপধকাৰীৰ নাে, পহৰ্াপধকাৰীৰ একাউণ্ট থকা

লবক  ািাৰ নাে, পহৰ্াপধকাৰী লবক  ািাৰ আই.এফ.এছ.পচ., একাউণ্টৰ প্ৰকাৰ
আৰুএকাউণ্ট নম্বৰআপেৰ পবৱৰণ প্ৰোন কপৰব লাপগব, পহৰ্াপধকাৰীক লৰ্ওঁৰ

ইণ্টাৰটনি/ে'বাইল লবজকিং েপিউলৰ্ ল াগ পেয়াৰ বাটব। 

এন.ই.এফ.টি. বযৱস্থাই লকটনেটৰ কাে কটৰ?



এন.ই.এফ.টি. ললনটেনৰ পেটক্ষপ-অনুসপৰ প্ৰবাহ ৰ্লৰ্ পেয়া সহটছ।

পদতেপ-1: অিিাহেৰািক

● সফল পহৰ্াপধকাৰী ল াগ পেয়াৰ পপছৰ্, লৰপেিাৰজটন লৰ্ওঁৰ একাউণ্টৰ্
লিপবি কৰৃ্ তত্ব প্ৰোন কপৰ অনলাইন এন.ই.এফ.টি. পুজঁজ স্থানােৰআৰম্ভ

কপৰব পাটৰ। 
● সবকপল্পক াটৱ,  ািা/অফ-লাইন লোিৰ জপৰয়টৰ্ এন.ই.এফ.টি. পুজঁজ

স্থানােৰআৰম্ভ কৰাৰ বাটব লৰপেিাৰজটন লৰ্ওঁৰ লবক  ািাললওআপহব

পাটৰ। 
● গ্ৰাহটক লবক  ািাৰ্ উপলব্ধ এন.ই.এফ.টি. আটবেন পত্ৰৰ্ পহৰ্াপধকাৰীৰ

পবৱৰণ পূৰণ কপৰব লাপগবআৰু এন.ই.এফ.টি. আটবেন প্ৰপত্ৰৰ্অনুটৰাধ

কৰা পপৰোণললটক  ািাটিাক লৰ্ওঁৰ একাউণ্টৰ্ লিপবি কপৰবলল কৰৃ্তত্ব

প্ৰোন কপৰব লাপগব।

এন.ই.এফ.টি. বযৱস্থাই লকটনেটৰ কাে কটৰ?



● পেটক্ষপ-২: আৰম্ভটহাৱা লবটক এিা বাৰ্তা প্ৰস্তুৰ্ কটৰআৰু বাৰ্তাটিা ইয়াৰ

পুপলিং লকন্দ্ৰলল লপ্ৰৰণ কটৰ,  াক এনইএফটি লসৱা লকন্দ্ৰ বুপলও লকাৱা হয়।
● পেটক্ষপ-৩: পুপলিং লকন্দ্ৰই বাৰ্তাটিা আৰ.পব.আই.-ৰ দ্বাৰা পপৰচাপলৰ্

এন.ই.এফ.টি. পিয়াপৰিং লচণ্টাৰলল লপ্ৰৰণ কটৰ,  াক পৰৱৰ্ী উপলব্ধ লবচৰ

বাটব অে ুতক্ত কৰা হ'ব।
● পেটক্ষপ-৪: পিয়াপৰিং লচণ্টাটৰ পুজঁজ স্থানােৰ ললনটেনপহৰ্াপধকাৰীটবক-

অনুসপৰ সজায়আৰুআৰম্ভপণ লবকৰ (লিপবি) পৰা পুজঁজ লা কপৰবললআৰু

পহৰ্াপধকাৰী লবকটবাৰক পুজঁজ (লিপিি) পেবলল একাউপণ্টিং প্ৰপবটে প্ৰস্তুৰ্
কটৰ। ৰ্াৰ পপছৰ্, লবক-অনুসপৰ লপ্ৰৰণ বাৰ্তাটবাৰ পহৰ্াপধকাৰী লবকটবাৰক
লৰ্ওঁটলাকৰ পুপলিং লকন্দ্ৰৰ (এন.ই.এফ.টি. লসৱা লকন্দ্ৰ) জপৰয়টৰ্ লপ্ৰৰণ কৰা
হয়।

এন.ই.এফ.টি. বযৱস্থাই লকটনেটৰ কাে কটৰ?



● পেটক্ষপ-৫: পহৰ্াপধকাৰী লবকটবাটৰ পিয়াপৰিং লকন্দ্ৰৰ পৰা প ৰ্ৰলল লপ্ৰৰণ
কৰা বাৰ্তা লা কটৰআৰু পহৰ্াপধকাৰী গ্ৰাহকৰ একাউণ্টলল ঋণ প্ৰোন কটৰ।

এন.ই.এফ.টি. বযৱস্থাই লকটনেটৰ কাে কটৰ?



● আই.এফ.এছ.পচ. বা  াৰৰ্ীয় পবত্তীয় প্ৰণালী লকাি সহটছ একআলফা-
পনউটেপৰক লকাি প এন.ই.এফ.টি. প্ৰণালীৰ্ অিং গ্ৰহণ কৰা লবক- ািা
এিাক অননয াটৱ পচনাক্ত কটৰ। 

● ই সহটছ লবকক প্ৰপৰ্পনপধত্ব কৰা প্ৰথে ৪ িা আলফা বণ তৰ সসটৰ্ ১১-অিংকৰ
লকাি, আৰু ািাটিাক প্ৰপৰ্পনপধত্ব কৰা অপেে ৬ িা বণ ত। 

● পঞ্চে বণ তটিা সহটছ ০ ( ূনয)। আই.এফ.এছ.পচ. এন.ই.এফ.টি. প্ৰণালীৰ দ্বাৰা
উৎপন্ন / গেবয লবিংক /  ািাপচনাক্ত কপৰবললআৰু লগটৰ্ বাৰ্তাটবাৰ সিংপিে

লবিংক /  ািালল সটঠক াটৱ লপ্ৰৰণ কপৰবলল বযৱহাৰ কৰা হয়।

 াৰৰ্ীয় পবত্তীয় প্ৰণালী লকাি (আই.এফ.এছ.পচ.) পক?



● পহৰ্াপধকাৰীৰ পচনাক্তকৰণৰ অৰ্যাৱ যকীয় উপাোনটবাৰ সহটছ:
● পহৰ্াপধকাৰীৰ নাে

● পহৰ্াপধকাৰীৰ  ািাৰ নাে

● পহৰ্াপধকাৰীৰ লবিংকৰ নাে

● একাউন্টৰ প্ৰকাৰ

● একাউন্ট নিং

● পহৰ্াপধকাৰী  ািা আই.এফ.এছ.পচ.

এনইএফটি প্ৰণালীৰ জপৰয়টৰ্ পুজঁজ লপ্ৰৰণৰ বাটব প্ৰটয়াজনীয় পবৱৰণ?



আপুপন পুজঁজ স্থানােৰ কৰাৰআগটৰ্ পহৰ্াপধকাৰীৰ একাউণ্ট নম্বৰ পৰীক্ষা কৰক।

সাৱধানৰ্াসেূহ



১২



● সহজ  াষাৰ্ ক'বলল গ'লল, এয়া সহটছ পুজঁজৰ পনৰেৰ (বাস্তৱ-
সেয়) পনষ্পপত্তৰ প্ৰজিয়া, প বযজক্তগৰ্ াটৱ, অিতাৰ আধাৰৰ্, লনি
নকৰালক হয়। 

●  াৰৰ্ীয় পৰজা ত লবকৰ পকৰ্াপৰ্ পুজঁজৰ পনষ্পপত্ত লহাৱাবুপল

পবটবচনা কপৰ, আৰটিজজএছৰ জপৰয়টৰ্ কৰা পপৰট াধ চূডাে

আৰুঅপপৰৱৰ্তনীয়।



আৰ.টি.জজ.এছ. বযৱহাৰ কপৰ, আপুপন ললনটেনৰ বাটব পপৰট াধ কপৰব পাটৰ ল টন :

● নগে বযৱস্থাপনা স্থানােৰ

● ললাকচানৰ পৰা বচা

● সূৰ্ পপৰট াধ

● ঋণ পপৰট াধ

● পচপকউপৰটিটলনটেন

● ল াগানকৰ্তাৰ পপৰট াধ

● কৰ পপৰট াধ

● বাপণজয পপৰট াধ

● বাপণজয পনষ্পপত্ত পপৰট াধ

● সােগ্ৰী আৰু লসৱা কৰ (জজএছটি) পপৰট াধ



আৰটিজজএছ পুজঁজ স্থানােৰৰ প্ৰজিয়া পক?

● পৰটয়ল-িাইে গ্ৰছ লছটিলটেণ্ট (আৰ.টি.জজ.এছ.) পুজঁজ স্থানােৰৰ

প্ৰজিয়া এজন পহৰ্াপধকাৰী ল াগ পেয়াৰ সসটৰ্আৰম্ভ হয়। 
● এজন পহৰ্াপধকাৰী ল াগ পেয়াৰ পপছৰ্, আপুপন পুজঁজ স্থানােৰ

কপৰবলল  াব পাটৰ।
● অনলাইন ললনটেনৰ বাটব, ইণ্টাৰটনি লবজকিংআৰু ৰৃ্ৰ্ীয়-পক্ষৰ

পুজঁজ স্থানােৰ সুপবধা েুটয়ািা সজিয় অৱস্থাৰ্ থাপকব লাটগ।



আৰ.টি.জজ.এছ.ৰ বাটব পহৰ্াপধকাৰী ল াগ পেয়াৰ পেটক্ষপ :

● আটপানাৰ বযৱহাৰকাৰী আইপিআৰু পাছৱিতৰ সসটৰ্ এক্সৱাইটজি

লবক ইণ্টাৰটনি লবজকিং/আইে'বাইল এপৰ্ লগ ইন কৰক।
● 'পপৰট াধআৰু স্থানােৰ' লিবৰ অধীনৰ্ 'পুজঁজ স্থানােৰ' লিবলল

 াওক।
● 'এি এ লপপয়'ৰ্ পিক কৰক, আৰুৰ্াৰ পপছৰ্ পহৰ্াপধকাৰীপ্ৰকাৰ

'আন লবক পপৰট াধকৰ্তা' বাছপন কৰক
● পহৰ্াপধকাৰী একাউণ্টৰ পবৱৰণ বা লিপিি কািত নম্বৰ পলপপবি কৰক

● লবকআৰু  ািানাে বযৱহাৰ কপৰ পহৰ্াপধকাৰীৰআই.এফ.এছ.পচ. 
বাছপন কৰক

● ‘এি'ৰ্ পিক কৰক, ৰ্াৰ পপছৰ্ ‘কনফাে ত'ৰ্ পিক কৰক

● অ‘.টি.পপ. বযৱহাৰ কপৰ পঞ্জীয়ন প্ৰোণীকৰণ কৰক। সফলৰ্াটৰ
প্ৰোণীকৰণ কৰাৰ পপছৰ্, পপৰট াধকৰ্তা ললনটেনৰ বাটব উপলব্ধ।



আটপানাৰআৰ.টি.জজ.এছ. পুজঁজ স্থানােৰ কৰাৰ পেটক্ষপসেূহ

● ইণ্টাৰটনি লবজকিংৰ্ লগ ইন কৰক

● 'ফাণ্ড লট্ৰিফাৰ' লিবলল  াওক
● পঞ্জী ুক্ত পহৰ্াপধকাৰী ৰ্াপলকাৰ পৰা 'লবপনপফপচয়াৰী ' বাছপন

কৰক

● লিপবি একাউণ্ট বাছপন কৰক, পপৰোণটিা পলপপবি কৰকআৰু

েেবয ল াগ কৰক (সবকপল্পক)
● পপৰট াধ পিপৰ্ পহচাটপআৰটিজজএছ বাছপন কৰক

● পবৱৰণটবাৰ প তাটলাচনা কৰক, আৰু,  পে সকটলা শুি হয়, 
প্ৰজিয়াটিা সম্পূণ তকপৰবলল ‘কনফাে ত'ৰ্ পিক কৰক

● অ‘.টি.পপ. বযৱহাৰ কপৰ ললনটেনটিা প্ৰোপণৰ্ কৰকআৰু

‘চাবপেি'ৰ্ পিক কৰক



সাৱধানৰ্াসেূহ

● উৎপপত্তআৰু গেবয লবিংক  ািাটবাৰআৰ.টি.জজ.এছ. লনিৱকতৰ
অিং ।

● পহৰ্াপধকাৰীৰ পবৱৰণ ল টন পহৰ্াপধকাৰীৰ নাে, একাউণ্ট নম্বৰ

আৰু একাউণ্টৰ প্ৰকাৰ, নােআৰু পহৰ্াপধকাৰী লবক  ািাৰ

আই.এফ.এছ.পচ. লপ্ৰৰণৰ সসটৰ্ উপলব্ধ হ'ব লাটগ।
● পহৰ্াপধকাৰীৰ একাউণ্ট নম্বৰ প্ৰোন কৰাৰ লক্ষত্ৰৰ্অৰ্যাপধক  ত্ন

ল'ব লাটগ, পকয়টনা, আৰটিজজএছ ললনটেনপ্ৰজিয়া কটৰাটঁৰ্, 
লকৱলআৰ.টি.জজ.এছ. লপ্ৰৰণ পনটেত না / লেটছজৰ্ প্ৰোন কৰা
একাউণ্ট নম্বৰৰ ওপৰৰ্আধাপৰৰ্ কপৰ গ্ৰাহকৰ একাউণ্টৰ্

লিপিি প্ৰোন কৰা হ'ব।



১৩



ইপেপিটয়ি লপটেণ্ট চাপ তটছ  জক্ত ালী আৰু বাস্তৱ সেয়ৰ পুজঁজ স্থানােৰ প্ৰোন

কটৰ প এক ৰ্াৎক্ষপণক, ২৪  ণ্টীয়া, আেঃটবিংক ইটলক্ট্ৰপনক পুজঁজ স্থানােৰ লসৱা

প্ৰোন কটৰ  াক ে’বাইল, ইণ্টাৰটনি, এটিএে, এছএেএছৰ েটৰ একাপধক লচটনলৰ্

প্ৰটৱ কপৰব পাপৰ।



● লবিংক গ্ৰাহকসকলক লৰ্ওঁটলাকৰ লবিংক একাউণ্টৰ্ প্ৰটৱ কপৰবললআৰু

পুজঁজ লপ্ৰৰণ কৰাৰ বাটব লোবাইল সঁজপুলটবাৰ লচটনল পহচাটপ বযৱহাৰ

কপৰবলল সক্ষেকপৰবলল।
● লকৱল পহৰ্াপধকাৰীৰ লোবাইল নম্বৰৰ সসটৰ্ পপৰট াধ সহজকৰা।
● িুচুৰা পপৰট াধৰ ইটলক্ট্ৰপনকৰণৰ লক্ষত্ৰৰ্  াৰৰ্ীয় পৰজা ত লবকৰ

(আৰ.পব.আই.) লক্ষয উপ-লসৱা কৰা।
●  াৰৰ্ীয় পৰজা ত লবকৰ সসটৰ্ ইপৰ্েটধয  াৰৰ্ৰ্ প্ৰৱৰ্তন কৰা লোবাইল

পপৰট াধ প্ৰণালীৰ সুপবধাৰ বাটব লোবাইল পপৰট াধ পনটেত না ২০০৮ লবিংক

আৰু ে’বাইল অপাটৰিৰটবাৰৰ্ সুৰপক্ষৰ্আৰু সুৰপক্ষৰ্ প্ৰকাটৰ

আেঃকা তকৰী হ'ব।
● ে’বাইলআধাপৰৰ্ লবজকিং লসৱাৰ সম্পূণ তপপৰসৰৰ ল টি পনে তাণ কপৰবলল।

আই.এে.পপ.এছ.-ৰ উটে যসেূহ



● লৰপেিাৰ (লপ্ৰৰক)
● পহৰ্াপধকাৰী (গ্ৰহণকৰ্তা)
● লবিংকসেূহ

● লনচটনল ফাইটনজিটয়ল চুইচ - এনপপপচআই

আই.এে.পপ.এছ.-ৰ বাটব অিং গ্ৰহণকাৰীসকল পনম্নপলপিৰ্ ধৰণৰ হ'ব:



ডৰবমটাৰৰ িাতি পঞ্জীয়ি:

● লবকৰ ে’বাইল লবজকিং লসৱাৰ সসটৰ্ পনজটক পঞ্জীয়ন কৰক।
● লবকৰ পৰা ে'বাইল োপন আইটিপন্টফায়াৰ (এেএেআইপি) আৰু

এেপপআইএন প্ৰাপ্ত কৰক

● লোবাইল লবজকঙৰ বাটব ছফ্টটৱৰ (এপিটকচন) িাউনটলাি কৰক
(এপিটকচনৰ সসটৰ্ ে'বাইলৰ সােঞ্জসয পনজশ্চৰ্ কৰক) বা আটপানাৰ লবটক

এছএেএছৰ্আই.এে.পপ.এছ. প্ৰোন কপৰটলআটপানাৰ ে'বাইলৰ্ এছএেএছ
সুপবধা বযৱহাৰ কৰক

বহোবধকাৰীৰ িাতি পঞ্জীয়ি :

● আটপানাৰ ে'বাইল নম্বৰটিা সিংপিে লবকৰ একাউণ্টলল পলিংক কৰক।
● লবকৰ পৰা ে'বাইল োপন আইটিপন্টফায়াৰ (এে.এে.আই.পি.) লা কৰক

আই.এে.পপ.এছ.-ৰ জপৰয়টৰ্ লোবাইল লবজকঙৰ বাটব পূব ত-প্ৰটয়াজনীয়ৰ্া



ডৰবমটাৰৰ িাতি (টকা ডপ্ৰৰণকবৰিকি):

● এপিটকচনটিাৰ্ লগইন কৰকআৰুআইএেপপএছৰ পৰা আইএেপপএছ লেনু

বাছপন কৰক বা আটপানাৰ লবটক এছএেএছৰ্আইএেপপএছ প্ৰোন কপৰটল

আটপানাৰ ে'বাইলৰ্ এছএেএছ সুপবধা বযৱহাৰ কৰক
● পহৰ্াপধকাৰী লোবাইল নম্বৰআৰু এে.এে..আই.পি. লা কৰক
● লপ্ৰৰণ কপৰবলল পহৰ্াপধকাৰী লোবাইল নম্বৰ, পহৰ্াপধকাৰী এে.এে.আই.পি., 

পপৰোণআৰুআটপানাৰ এেপপআইএন পলপপবি কৰক

● আটপানাৰ একাউণ্টৰ্ লিপবিৰ বাটব পনজশ্চৰ্কৰণ এছএেএছআৰু

পহৰ্াপধকাৰী একাউণ্টৰ্ লিপিিৰ বাটব অটপক্ষা কৰক

আই.এে.পপ.এছ.-ৰ জপৰয়টৰ্ লোবাইল লবজকঙৰ বাটব পূব ত-প্ৰটয়াজনীয়ৰ্া



ডৰবমটাৰৰ িাতি (টকা ডপ্ৰৰণকবৰিকি):

●  পৱষযৰ্ৰ প টকাটনা প্ৰশ্নৰ বাটব ললনটেনৰ প্ৰসিংগ নম্বৰ লিাকা কৰক

● আটপানাৰ ে'বাইল নম্বৰআৰু এে.এে.আই.পি. লৰপেিাৰৰ সসটৰ্ লশ্বয়াৰ
কৰক

● আটপানাৰ ে'বাইল নম্বৰআৰু এেএেআইপি বযৱহাৰ কপৰ িকা লপ্ৰৰণ

কপৰবলল লৰপেিাৰক কওঁক

● আটপানাৰ একাউণ্টলল লিপিিৰ বাটব পনজশ্চৰ্কৰণ এছএেএছ লৰপেিাৰৰ

পৰা পৰীক্ষা কৰক

●  পৱষযৰ্ৰ প টকাটনা প্ৰশ্নৰ বাটব ললনটেনৰ প্ৰসিংগ নম্বৰ লিাকা ৰািক

আই.এে.পপ.এছ.-ৰ জপৰয়টৰ্ লোবাইল লবজকঙৰ বাটব পূব ত-প্ৰটয়াজনীয়ৰ্া



● পবৱৰণেুবাৰ পৰীক্ষা কৰক – লপ্ৰৰটক গ্ৰহণ কৰ্তাৰ পবৱৰণৰ পবষটয় সাৱধান

হ'ব লাপগব পকয়টনা পহৰ্াপধকাৰীৰ সন্মপৰ্ অপবহটন অপনিাকৃৰ্ ললনটেনৰ
পপৰোণ  ূৰাই পেব লনাৱাপৰ

● ে'বাইল নম্বৰআৰু এে.এে.আই.পি. বযৱহাৰ কপৰ িকা লপ্ৰৰণ কৰাটিা পছি
কৰক: এিা  ুল ে'বাইল নম্বৰ বা এেএেআইপি লকপৰ্য়াও পেলা নহ'ব। 
অপনিাকৃৰ্ পুজঁজ স্থানােৰৰ সম্ভাৱনা কে

● অনলাইন প্ৰৱঞ্চনা: লহকাৰসকটল চাইবাৰ আিেণ কপৰবলল  ুৱা

এে.এে.আই.পি. আৰুে'বাইল নম্বৰ বযৱহাৰ কটৰ।

আই.এে.পপ.এছ. বযৱহাৰ কটৰাটঁৰ্ সাৱধানৰ্া



১৪



অনলাইনৰ্ পবল লকটনেটৰ পপৰট াধ কপৰব লাটগ

● আটপানাৰ পবলটবাৰ সিংগ্ৰহ কৰক,  াৰ প ৰ্ৰৰ্আটছ একাউণ্ট

নম্বৰআৰুআপুপন পপৰট াধটবাৰ কপৰবলগীয়া লেইলৰ টঠকনা।
● প্ৰপৰ্জন পবলাৰৰ ৰ্থযআটপানাৰ লবকৰ অনলাইন পবল লপ’

লিিফে তৰ্ পলপপবি কৰক।
● পপৰট াধ লকপৰ্য়া লপ্ৰৰণ কপৰব বাছপন কৰক।
● পুনৰাবপৃত্ত বা ওৱান িাইে লপটেণ্ট এিা বাছপন কৰক।
● প্ৰপৰ্টিা পবল বাকী থাপকটল লট্ৰক কপৰবলল পৰোইণ্ডাৰসেূহ লছি

কৰক।



পবপ ন্ন প্ৰকাৰৰ অনলাইন পপৰট াধ পিপৰ্-

● লিপিি কািত

● লিপবি কািত: 
● লনি লবজকিং: 
● ই-ৱাটলিসেূহ: 
● ইউ.পপ.আই.



পবেুযৰ্ৰ পবল

ৰ্লৰ্ উটেি কৰা পবপ ন্ন পিপৰ্ৰ জপৰয়টৰ্ পবেুযৰ্ৰ পবল অনলাইনৰ্ পপৰট াধ কপৰব পাপৰ:

বিদিুৎ ি’েড ডৱিোইট

● আজজআটপানাক পবেুযৎ পবৰ্ৰণ কৰা লকাম্পানীটিাটৱ আটপানাক লৰ্ওঁটলাকৰ

লৱবছাইিৰ জপৰয়টৰ্ পবল পপৰট াধ কৰাৰ পবকল্প পেটয়। পেটক্ষপটবাৰৰ প ৰ্ৰৰ্আটছ: 
● পবেুযৎ লকাম্পানীৰ অপফপচটয়ল লৱবছাইি ে তন কৰকআৰু োচুলৰ পপৰোণ পৰীক্ষা

কৰক

● ৰ্াৰ পপছৰ্ লনি লবজকিং, লিপিি কািত বা লিপবি কািত, ইউ.পপ.আই, 
এন.ই.এফ.টি./আৰ.টি.জজ.এছ. আপেৰ জপৰয়টৰ্ পপৰোণটিা পপৰট াধ কপৰবলল

আগবাঢক। 
● ৰ্াৰ পপছৰ্ লনি লবজকিং, লিপিি কািত বা লিপবি কািত, ইউ.পপ.আই., 

এন.ই.এফ.টি./আৰ.টি.জজ.এছ. আপেৰ জপৰয়টৰ্ পপৰোণটিা পপৰট াধ কপৰবলল

আগবাঢক। 



পবেুযৰ্ৰ পবল

ইউ.বপ.আই.

● ইউপপআইটবাৰআটপানাৰ পবেুযৰ্ৰ পবল পপৰট াধ কপৰবললআিাইৰ্লক

সুপবধাজনক লোি সহ পপৰটছ। আটপানাৰ  ীে ইউ.পপ.আই., গুগল লপ, 
লফানটপ ইৰ্যাপে আটছ।

● পেটক্ষপসেূহ: 
● আটপানাৰ ে'বাইল লফানৰ্ এপটিা িাউনটলাি কৰক
● পবেুযৰ্ৰ পবল পপৰট াধৰ পবকল্পটবাৰ অনুসন্ধান কৰক

● ৰ্াৰ পপছৰ্আটপানাৰ পবেুযৎ লসৱা প্ৰোনকাৰী বাছপন কৰক

● আটপানাৰ পবেুযৎ লবািত একাউণ্ট নম্বৰ পলপপবি কৰক। 
● আপুপন ৰ্াৰ পপছৰ্ পপৰট াধ ল াগয পপৰোণ পলপপবি কপৰব পাটৰ আৰু

পপৰোণটিা স্বয়িংজিয় াটৱ পবেুযৎ লসৱা প্ৰোনকাৰীৰ একাউণ্টৰ্ লিপবি

কৰা হ'ব



ই-ৱাতিট
েপবকুইক, ফ্ৰীচাজত, লপটিএেৰ েটৰ ই-ৱাটলি আটছ  াৰ জপৰয়টৰ্আপুপন

আটপানাৰ পবেুযৰ্ৰ পবল পপৰট াধ কপৰব পাটৰ।

● এপ্পটিা লিালকআৰু পবেুযৎ লসৱা প্ৰোনকাৰী বাছপন কৰক।
● পবেুযৎ লবািত একাউণ্ট নম্বৰ পলপপবি কৰকআৰু পবলটিা আটপানাৰ বাটব

ই-ৱাটলি লকাম্পানীটয়আপনব। 
● আপুপন পবলিন লচাৱাৰ পপছৰ্, আপুপন পপৰট াধ কপৰবললআগবাপঢব

পাটৰ। 

পবেুযৰ্ৰ পবল



ডিট ডিজকিং

● আটপানাৰ লবকৰ লনি লবজকিং পটিতলৰ্ লগইন কৰক

● পবেুযৎ লসৱা প্ৰোনকাৰী বাছপন কৰক,
● পবেুযৎ লবািত একাউণ্ট নম্বৰ, আৰুপপৰট াধ কপৰব লগা পপৰোণ পলপপবি

কৰক।
● আপুপন এক স্থায়ী পনটেত নাও জাৰী কপৰব পাটৰ  'ৰ্ পনধ তাপৰৰ্ ৰ্াপৰিৰ্

আটপানাৰ লবক একাউণ্টৰ পৰা পবপলিং পপৰোণ কৰ্তন কৰা হয়। অৱট য, 
আটপানাৰ লবক একাউণ্টৰ্ প তাপ্ত পপৰোণৰ ধন থাপকটলটহ এই সুপবধাটিা

বযৱহাৰ কপৰব, অনযথা পপৰট াধৰ্ পবফলহ'লল জপৰেনাআকপষ তৰ্ হ'ব
পাটৰ।

পবেুযৰ্ৰ পবল



পবপ ন্ন অনলাইন পপৰট াধ পিপৰ্ৰ জপৰয়টৰ্ পপৰট াধ কৰাৰ এিা সচৰাচৰ উপায়:

● এপিটকশ্বনৰ্ লগ ইন কৰক  াৰ জপৰয়টৰ্ পপৰট াধ কৰা হ'ব
● এপটিাৰ্, পবল আৰু লসৱাৰ অধীনৰ্, 'পানী' পবকল্পৰ্ পিক কৰক

● আটপানাৰ এটলকাৰ ৱািাৰ লবািত বাছপন কৰক

● এপৰ্য়া গ্ৰাহক পচনাক্তকৰণ নম্বৰ পলপপবি কৰক (ল টন উপট াক্তা নম্বৰ, 
সিংট াগ নম্বৰ, লক নম্বৰ ইৰ্যাপে), ৰ্াৰ পপছৰ্ প্ৰপচিৰ্ পিক কৰক

● আটপানাকআটপানাৰ পবলৰ পবৱৰণ উপস্থাপন কৰা হ'ব
● পবৱৰণ পনজশ্চৰ্ কৰাৰ পপছৰ্ প্ৰপচিৰ্ পিকআৰুআটপানাৰ পপৰট াধ পিপৰ্

বাছপন কৰক

● প্ৰটয়াজনীয় পপন পলপপবি কপৰ ললনটেনসম্পূণ তকৰক (এপিটকচনৰ ওপৰৰ্
পন তৰ কপৰ)। 

পানীৰ পবল



পবপ ন্ন অনলাইন পপৰট াধ পিপৰ্ৰ জপৰয়টৰ্ লিপলটফান পবল পপৰট াধ কৰাৰ এিা

সচৰাচৰ উপায়

● এপিটকশ্বনৰ্ লগ ইন কৰক  াৰ জপৰয়টৰ্ পপৰট াধ কৰা হ'ব
● এপটিাৰ্, পৰচাজত/পবলৰ অধীনৰ্, 'েিটবণ্ড/ ললণ্ডলাইন' পবকল্পৰ্ পিক কৰক

● অপাটৰিৰআৰু ৰ্াৰ পপছৰ্ এছ.টি.পি. নম্বৰ বাছপন কৰক
● আটপানাকআটপানাৰ পবলৰ পবৱৰণ উপস্থাপন কৰা হ'ব
● পবৱৰণ পনজশ্চৰ্ কৰাৰ পপছৰ্আগবাপঢ  াওকআৰুআটপানাৰ পপৰট াধ

পিপৰ্ বাছপন কৰক

● প্ৰটয়াজনীয় পপন পলপপবি কপৰ ললনটেনসম্পূণ তকৰক (এপিটকচনৰ ওপৰৰ্
পন তৰ কপৰ)। 

লিপলটফান পবল (ইণ্টাৰটনি পবল অে ুতক্তআটছ)



● পবপ ন্ন অনলাইন পপৰট াধ পিপৰ্ৰ জপৰয়টৰ্ ে'বাইল পবল পপৰট াধ কৰাৰ
এিা সচৰাচৰ উপায়

● এপিটকশ্বনৰ্ লগ ইন কৰক  াৰ জপৰয়টৰ্ পপৰট াধ কৰা হ'ব
● এপটিাৰ্, পৰচাজত/পবলৰ অধীনৰ্, 'ে'বাইল/ পৰচাজত' পবকল্পৰ্ পিক কৰক

● লপােটপইি লন পপ্ৰটপইি বাছপন কৰক

● অপাটৰিৰ বাছপন কৰক, ে'বাইল নম্বৰ প্ৰপবে কৰকআৰু ৰ্াৰ পপছৰ্

পপৰোণটিা প্ৰপবে কৰক। 
● পবৱৰণ পনজশ্চৰ্ কৰাৰ পপছৰ্ প্ৰপচিৰ্ পিকআৰুআটপানাৰ পপৰট াধ পিপৰ্

বাছপন কৰক

● প্ৰটয়াজনীয় পপন পলপপবি কপৰ ললনটেন সম্পূণ তকৰক

ে’বাইল পবল



● কািতৰ পবৱৰণ সঞ্চয় কৰা পপৰহাৰ কৰক – আটপানাৰ ললনটেন সম্পণূ তকৰাৰ

পপছৰ্আটপানাৰ লকি ৰ্থয েপচ লপলাওক।
● অনলাইন ললনটেনৰ বাটব বযজক্তগৰ্ উইণ্ড’/লিব বযৱহাৰ কৰক
● বপধ তৰ্ পবত্তীয় সুৰক্ষাৰ বাটব HTTPS:// সসটৰ্আৰম্ভ লহাৱা সুৰপক্ষৰ্ সিংট াগ

বযৱহাৰ কৰক।
● পাছৱিত, ওটিপপ, পচপ প লশ্বয়াৰ নকপৰব।
● ৰাজহুৱা কজ্জম্পউিাৰ/ৱাই-ফাআই লনিৱকত বযৱহাৰ কৰা পপৰহাৰ কৰক

● প্ৰৱঞ্চনােূলক এপৰ পৰা সাৱধান হ'ব।

অনলাইন পবল পপৰট াধ কটৰাটঁৰ্ সাৱধানৰ্া



১৫



● অিং গ্ৰহণকাৰীসকটল পিজজটিল পবত্তীয় ললনটেনৰ পবপ ন্ন পিপৰ্ৰ পবষটয়

জ্ঞান কপৰটল লৰ্ওঁটলাকৰ পবত্তীয় আৰু পিজজটিল সাক্ষৰৰ্া উন্নৰ্ হ'ব।
● ই লৰ্ওঁটলাককআগৰ ৰু্লনাৰ্ অপধক পপৰট াধ আৰু ধন লা কৰাৰ পবকল্প

আগবটঢাৱাৰ্ সহায় কপৰব।
● ই গ্ৰাহকৰ অপ জ্ঞৰ্া উন্নৰ্ কপৰব, বযয় ৰাপহ কপৰবআৰুঅৱট ষৰ্আধুপনক

পিজজটিল পবত্তীয় সঁজপুলৰ অনু ীলনকাৰী পহচাটপ বযৱসায়ৰ বাটব উন্নৰ্ লেণ্ড

েূলয সল  াব।

সাৰেে ত



ধিিিাদ!!!


